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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
(ASZF)

Hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasra és kiegészito szolgaltatasokra vonatkozéan

Lakossagi iigyfelek, tarsashazak, lakasszovetkezetek részére

A Kozszolgaltato adatai:

név: Deponia Hulladékkezel6 és Telepiiléstisztasagi Nonprofit Kft.
szé€khely: 8000 Székesfehérvar-Csala, Pénzverévolgy, Hrsz: 020087/8
ad6szam: 12592201-2-07

Alvillalkozok adatai, melyek a Kozszolgaltaté nevében jarnak el:

név: Velencei-tavi Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft.
székhely: 2484 Gardony, Mester u. 2.
addszam: 11457499-2-07

végzett tevékenység:  vegyes hulladék gyiijtése, szallitasa, kezelése
elkiilonitetten gyijtott hulladék gytjtése, szallitasa
tigyfélszolgalati feladatok

név: Varpalotai Kozszolgaltaté Nonprofit Kft.
székhely: 8100 Varpalota, Fehérvari u. 7.
addszam: 11943972-2-19

végzett tevékenység:  vegyes hulladék gyiijtése, szallitasa, kezelése
elkiilonitetten gyijtott hulladék gyiijtése, szallitasa
tigyfélszolgalati feladatok

Fogalmak:

Biohulladék: a biologiailag lebomlo, kerti vagy parkbdl szarmazé hulladék, héztartasban, irodaban,
étteremben, nagykereskedelmi, étkeztetési, vendéglatoipari és kiskereskedelmi 1étesitményben képz6dd
élelmiszer- és konyhai hulladék, valamint az élelmiszer-feldolgozé iizemekben képz6dé hasonld
hulladék.

Biolégiailag lebomlé hulladék: minden szervesanyag-tartalmu hulladék, amely aerob vagy anaerob
uton bioldgiailag lebomlik vagy lebonthatd, ideértve a biohulladékot is.

Elkiilonitett gyiijtés: olyan gyiijtés, amelynek soran a hulladékaramot a hulladék fajtaja és jellege -
adott esetben tipusa - szerint elkiilonitik, lehetové téve annak egyedi modon torténd kezelését.

Elkiilonitetten gyiijtott hulladék: olyan hulladék, amelyet fajta és jelleg — adott esetben tipus — szerint
a képz6dés helyén a vegyes hulladéktol, illetve mas fajtaju, jellegii vagy tipusu hulladéktdl elkiilonitve
gytjtenek.

Emblémas zsak: a Kozszolgaltato altal dij ellenében biztositott, egyéni logoval ellatott zsék, mely a
tobblethulladék elszallitasara szolgal.

Epitési-bontasi hulladék: épitési-bontasi hulladék: az épitett kornyezet alakitasarol és védelmérdl
sz616 térvény szerinti épitmény épitésébol vagy bontasabdl szarmazoé hulladék



Gyiijtoedény: szabvany (MSZ EN 840-1,-2,-3,-4-5) méretii és kialakitasi, a Kozszolgaltato
jarmiiveihez rendszeresitett hulladékgytijté edényzet, hulladékgyiijté zsak, valamint az elkiilonitett
hulladékgyijtés céljabol lizemeltetett eszkdz, berendezés.

Haztartasi hulladék: a haztartasban, ideértve a lako-, idiilo, vagy hétvégi hazas ingatlanban, valamint
a haztartasokhoz tartozo kozos hasznalatu helyiségekben képzodd vegyes és elkiilonitetten gyijtott
hulladék, amely magéban foglalja a papir- és kartonpapir-, iiveg-, fém- és miianyaghulladékot,
biohulladékot, fa- és textilhulladékot, csomagolasi hulladékot, elektromos és elektronikus berendezések
hulladékait, elem- és akkumulatorhulladékot, tovabba a lomhulladékot, igy kiilondsen a matracokat €s
butorokat.

Haztartasi hulladékhoz hasonlé hulladék: az a vegyes, illetve elkiilonitetten gyijtott hulladék, amely
a haztartason kiviil képzodik, és jellegében, Osszetételében a haztartasi hulladékhoz hasonlo, igy
kiillonosen a kiskereskedelembdl, kozigazgatasbol, oktatasbol, egészségiigyi szolgaltatdsokbol,
szallasadasbol, étkeztetésbol, valamint egyéb hasonld szolgaltatasokbol és tevékenységekbol szarmazo
hulladék .

Hulladék: barmely anyag vagy targy, amelytol birtokosa megvalik, megvalni szdndékozik vagy
megvalni kdteles.

Hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas: a kozszolgaltatas korébe tartozo hulladék atvételét, gytijtését,
elszallitasat,  kezelését, valamint a  hulladékgazdalkodasi  kozszolgaltatassal  érintett
hulladékgazdalkodasi létesitmény fenntartasat, lizemeltetését biztositd, kotelezd jelleggel igénybe
veend0 szolgaltatas.

Hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi résztevékenység: az a kotelezd jelleggel igénybe veendd
hulladékgazdalkodasi résztevékenység, amely magéaban foglalja az ingatlanhasznal6 telepiilési vegyes
¢s elkiilonitetten gyijtott hulladékanak - ide nem értve a gazdalkodd szervezet ingatlanhasznald
héztartasi hulladékhoz hasonlé hulladék részét képezo elkiilonitetten gytjtott hulladékat -, valamint a
természetes személy ingatlanhasznéald lomtalanitas korébe tartozé lomhulladékénak atvételét, gytjtését,
elszallitasat, elokezelését, kereskedelmét és kezelésre torténd atadasat, ideértve a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatassal érintett hulladékgazdalkodasi 1étesitmény fenntartasat €s lizemeltetését

Ingatlanhasznalo: az ingatlan birtokosa, tulajdonosa, vagyonkezel6je, valamint a tarsashaz és a
lakéasszovetkezet, aki (amely) a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas igénybevételére koteles és akinek
(amelynek) a kozszolgaltatd rendelkezésére all.

Kezelés: hasznositdsi vagy artalmatlanitasi miiveletek, ideértve a hasznositast vagy artalmatlanitést
megel6zo elokészitést is.

Kiegészito szolgaltatas: a kozszolgaltatas igénybevételéhez kapcsolodd egyéb kiegészitd
tevékenységek (edényzet bérlet, mozgatas, stb.)

Koordinalé szerv: a Hulladékrol szolo térvény szerinti az allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat
ellatasara létrehozott szervezet. A hulladékrol szolé 2012. évi CLXXXV. sz. torvény szerint a 2016.
aprilis 1-jét koveto teljesitések esetén az allam altal alapitott Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinald
és Vagyonkezel6 Zrt. (NHKV Zrt.)

Kozszolgaltatasi teriilet: az Orszagos Hulladékgazdalkodasi Kozszolgéltatasi Terv altal meghatéarozott
olyan, telepiilési kozigazgatasi teriilettel vagy teriiletekkel egyértelmiien behatérolhato teriilet, amelyre
vonatkozo6an az 6nkormanyzat hulladékgazdéalkodési kozszolgaltatasi szerzodést kotott..

Kozszolgaltato: Az a hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatasi engedéllyel rendelkezd ¢és a
hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatasi tevékenység mindsitésérol szold torvény szerint mindsitett
nonprofit gazdasagi tarsasag, amely a telepiilési Onkormanyzattal kotott hulladékgazdalkodasi
kozszolgéltatéasi szerzodés alapjan hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast lat el.

Kozszolgaltatéi alvallalkozé: a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltaté altal, a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi szerzOdésben megallapitott hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatasi kotelezettsége
teljesitése érdekében kozvetleniil igénybe vett nonprofit gazdasagi tarsasag

Lomhulladék: az ingatlanhasznal6tol a kozszolgaltato altal a lomtalanitas soran atvett olyan héaztartasi
hulladék (pl. haztartasi berendezési, felszerelési targyak, eszkdzok €s anyagok), amely a kzszolgaltatas
keretében rendszeresitett gylijtdedény méreteit meghaladja.
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Telepiilési hulladék: a haztartasi és a haztartasi hulladékhoz hasonlé hulladék, amely nem foglalja
magéban a termelésbdl, a mezdgazdasagbol, az erdészetbdl, a halaszatbdl szarmazo6 hulladékot, a nem
kozmiivel dsszegyiijtott haztartasi szennyvizet, a szennyvizhal6zatbdl és a szennyvizkezelé miivekbdl
szarmazo6 hulladékot, igy kiillondsen a szennyviziszapot, tovabba az elhasznalédott jarmiiveket, és az
épitési-bontasi hulladékot.

Udiilé: az ingatlan-nyilvantartasban iidiiloként (iidiiloépiilet, hétvégi haz, apartman, nyaralo,
csdnakhaz) feltiintetett vagy ilyenként feltiintetésre var6 épitmény

Vegyes hulladék: a haztartasi és a haztartasi hulladékhoz hasonlé hulladéknak az a kiilonb6zd fajtaju
és Osszetétell hulladékot tartalmazo része, amelyet az elkiilonitetten gyiijtott hulladéktdl eltérd kiilon
gyljtéedényben gylijtenek.

Zoldhulladék: kertben, vagy kertészeti tevékenység soran képz6dd névényi eredetii hulladék.
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Az ASZF hatélya, a Kézszolgaltatd szolgéltatisainak igénybevétele

a) Jelen Altalanos Szerzodési Feltételek a Kozszolgaltato altal a kozszolgaltatési teriiletén a helyi
onkormanyzattal vagy Onkormanyzati tarsulassal kotott  szerzodés alapjan  végzett
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasra, valamint a kiegészitd szolgéltatasokra vonatkoznak.

A Kozszolgaltaté altal nyujtott szolgaltatasok tartalmat, végzésének feltételeit a hulladékrol szolé
2012. évi CLXXXV. torvény (tovabbiakban Ht.), az egyéb jogszabalyok, kiilondsen a telepiilési
Oonkormanyzat koztisztasagrol és a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasrdl szolo helyi rendelete,
valamint a kozszolgaltatasi szerzodést kiegészitd egylittmikodési megallapodas egyiittesen
hatarozza meg.

b) A Kozszolgaltato és az Ingatlanhasznalo a szamlazashoz sziikséges adatokat irasban egyeztetik az
Ingatlanhasznal6 kérése ill. a Kozszolgaltatd megkeresése nyoman. Az adategyeztetésben mindkét
fél koteles egytittmiikodni. Amennyiben az Ingatlanhasznalé a Kozszolgéltaté megkeresésére nem
reagal, Uigy az jogosult a rendelkezésre all6 adatok alapjan szamlazast kezdeményezni a Koordinalo
szerv éltal.

Az Ingatlanhasznald és a Kozszolgaltaté kozotti, a kozszolgaltatds igénybevételére vonatkozo
jogviszonyt, illetdleg az Ingatlanhasznal¢ dijfizetési kotelezettségét az ingatlanhasznal6i mindség,
illetbleg az a tény hozza létre, hogy az ingatlan hulladékszallitasi kozszolgaltatassal ellatott

telepiilésrészen fekszik és Kozszolgaltatd a kozszolgaltatas ellatasahoz rendszeresen rendelkezésre
all.

c) A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi feladatok ellatasaért jaro kozszolgaltatasi dij beszedésére
(Uritési dij) a Hulladékrol sz6l6 2012. évi CLXXXV. sz. torvény szerint a 2016. aprilis 1-ét kovetd
teljesitések esetén az allam altal alapitott Koordinalé szerv jogosult. A hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasbol szarmazé dijhatralék kezelésére a Koordinald szerv jogosult, a behajtasi folyamat
tajékoztaté jelleggel szerepel az ASZF-ben.

d) Az Ingatlanhasznal6 éltal a szallitasi rend szerint elszallitas céljabol kihelyezett, kozszolgaltatas
korébe tartozo hulladék a Kozszolgaltato altali birtokbavétellel a Koordinalo szerv tulajdonaba keriil.

A Felek alapvetd jogai és kotelezettségei

2.1. A Kozszolgaltato kotelezettségei a kozszolgaltatas korében

2.1.1. A Kozszolgaltato feladata a kornyezetvédelmi eléirasok megtartasa mellett a mindenkor
hatalyos jogszabéalyokban foglaltaknak megfelelden, a helyi rendeletben eloirt szallitasi
rend szerint a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas folyamatossdganak biztositasaval a
telepiilési hulladék Ingatlanhasznaloktol torténd atvétele, gyiijtése, elszallitasa, illetve a
hulladék jogszabalyoknak megfelelo kezelése.

2.1.2. A Kozszolgéltatd altal kotelezoen (a kozszolgaltatdsi dij ellenében) nyujtott
szolgaltatasok:

A hulladékszallitas telepiilésenkénti specialis feltételeit a helyi Onkormanyzatok
rendeletei szabalyozzak. A Kozszolgaltato altal nyujtott alabbi szolgaltatasok koziil az
Ingatlanhasznalé a Kozszolgaltatd és a helyi 6nkormanyzat megallapodasaban rogzitett
szolgaltatasok igénybevételére jogosult:

A telepiilési_hulladék szallitasa jellemzoOen zart, szabvany hulladékgyiijté edénybol
torténik a telepiilési Onkorményzat rendeletében meghatarozott térfogat- és sulyhatarig,
ennek hidnyaban az 6.2 pontban megjelolt adatok az iranyaddak. Azon telepiiléseken,
ahol a Kozszolgaltaté naptari évre vonatkozé matricat rendszeresit, ott a hulladék
elszallitasanak feltétele az érvényes matrica gyijtdedényre torténd felragasztasa. A
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Kozszolgaltat altal az Ingatlanhasznal6 részére megkiildott edényazonosité matrica
hulladékgyiijté edényre torténd felragasztasa az Ingatlanhasznalé kotelessége.

A vegyes hulladék szallitasi gyakoriséga tekintetében a 13/2017. (VL. 12.) EMMI rendelet
1. melléklete az irdnyadé.

1)

2)

3)

4)

A haztartasi hulladék elszallitasa
- zért, szabvany hulladékgyiijté edénybol

- udilo esetén zart, szabvany hulladékgyiijté edény vagy megfeleld teherbirasu,
maximum az Ingatlanhasznalé éltal valasztott és a szamlazas alapjat képezd edény
trtartalmaval megegyez6, az Ingatlanhasznalé 4&ltal beszerzett zsakbdl a
Ko6zszolgaltato altal biztositott matricaval ellatva, azt felragasztva

torténik az tirmérettel aranyos stlyhatarig.

A zéldhulladék széllitdsa az 6nkormanyzati rendeletben leirtak alapjan torténik az
abban meghatarozott feltételek mellett. Amennyiben az Onkormanyzati rendelet
masként nem rendelkezik, az alabbi szabalyok az iranyaddk:

Az Ingatlanhasznalé megfeleld teherbirasa, legfeljebb 110 liter {irtartalmu, altala
beszerzett zsakban helyezheti ki a zoldhulladékot 15 kg stlyhatarig. Ag, nyesedék,
sz016vesszo stb. esetén maximum 50 cm atmérdji és 70 cm hosszisagu Gsszekotott
koteget készit az Ingatlanhasznal6. Azon telepiiléseken, ahol a zoldhulladék széllitasa
évi 1 vagy 2 alkalommal valésul meg, a K6zszolgaltatoé jeldlés nélkiili, maximum 110
liter drtartalmi zsdkban vagy maximum 50 cm atméréji és 70 cm hosszusagu
dsszekotott koteg formajéban szallitja el a hulladékot maximum 1 m* mennyiségben
alkalmanként.

A Kozszolgaltatd — amennyiben az Onkormanyzattal kotott egylittmiikodési
megéllapodésa vagy a kozszolgaltatasi szerzodés arra vonatkozoé kitételt szab — a
kozszolgéltatdsi dij megfizetése esetén elére meghatarozott szami matricat
(zO0ldmatrica) biztosit az Ingatlanhasznalé részére, melynek zsékra vagy kotegre valo
felragasztasa igazolja a szolgaltatas igénybevételének jogossagat. A matrica csak a
rajta szerepld érvényességi idon beliil és az azon feltiintetett méretii hulladékokra
hasznalhat¢ fel.

Tobblet hulladék elszallitasa

Az Ingatlanhasznal¢ altal hasznalt és a szamlazas alapjaul szolgal6 edényt meghalado
mennyiségli haztartasi hulladék elszallitasa a Kozszolgaltatd feladata az
Ingatlanhasznalé kiilon dijfizetése mellett. A szolgéltatdas a Kozszolgaltatd altal
forgalmazott zsak igénybevételével torténik.

A Kozszolgéltatd altal a kozszolgéltatds keretében biztositott zoldmatricak
felhasznalasaval elszallitandd mennyiséget meghaladé zo6ldhulladékot a
Kozszolgaltat6 - a mindenkor hatalyos 6nkorményzati rendelet fliggvényében - a téle
vasarolt emblémas zsdkban vagy a 2. pontban elokészitettek szerint, kiilon
megvasarolt z6ldmatricaval ellatva - a zoldhulladék széllitasi napokon elszallitja.

Elkiilonitett (szelektiv) hulladékgyiijtés

A Kozszolgéltatd minden telepiilés csaladi hazas Ovezetében hazhoz mend
elkiilonitett gytijtést végez. A tarsashazas Gvezetekben a hazhoz mend gyiijtés helyett
szigetes gyujtés is alkalmazhaté. Az Ingatlanhasznalé koteles a hulladékat
elkiilonitetten gyijteni, és azt maganszemély esetén a Kozszolgaltatonak atadni. A
vegyes hulladékok kozé az elkiilonitetten gytijtheté anyagok nem helyezhetdk el.
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a) Az elkiilonitetten gviijtott anyagok (tiszta csomagolasi miianyag és papir
hazhoz mené gyiijtése:

A szallitasi naptarban meghatarozott szallitasi napokon torténik a szolgaltatas. A
hazhoz mené szelektiv hulladékszallitasi szolgaltatéas keretén beliil korlatozas nélkiili

mennyiségben, vegyesen, ugyanabban a gyiijtdzsdkban kihelyezhetok az alabbi
hulladékok:

miuanyag iiditds, asvanyvizes PET palackok, miianyag kozmetikai és tisztitdszeres
flakonok, foliak, bevasarlo szatyrok, zacskok, fém italosdoboz (iiditds, s6ros), illetve
konzervdoboz, tobbrétegii italos (tejes, gyiimolcsleves) kartondobozok és a
papirhulladék (papir csomagolasi hulladék (karton), kozmetikai és élelmiszerek
kartondobozai ujsagok, szorélapok, irodai papir, géppapir, papirzacsko, konyv)

b) Csomagolasi iiveg hulladékok (italos iiveg, beféttes iiveg) szelektiv gyiijtése:

Csomagolasi tiveg hulladékot (italos iiveget és befottes iiveget, bébiételes iiveg) az
erre kijelolt gytjtoszigeten, gyijtoponton, hulladékudvarban lehet elhelyezni,
valamint hazhoz men6 hulladékszallitasi szolgaltatas keretén beliil, korlatozas nélkiili
mennyiségben keriil elszallitasra. A csomagolasi liveg hulladékot tartalmazé szelektiv
gyiijtdedénybe nem dobhato ablakiiveg, tiikor, villanykorte, hoallo tivegtal, szemiiveg,
neoncsd, gyogyszeres iivegek, autdiiveg, fénycso, izzélampa, zarokupak, porcelan,
keramia, szennyezett liveg, egyéb Osszetételii hulladék. A gyiijtozsakban kizarolag az
€p, tiszta, egész liveget lehet gyiijteni és kihelyezni.

5) Lomtalanitas

A Kozszolgaltatd ¢s a helyi onkormanyzat, illetve azok tarsulasa kozott létrejott
kozszolgaltatasi szerzodésben, az Onkormanyzattal kotott —egyiittmikodési
megéllapodasban foglaltak, valamint a mindenkor hatalyos 6nkormanyzati rendelet
szerint, de évi minimum 1 alkalommal, eldre egyeztetett szallitasi napon biztositott
az alabbiak lehetdségek valamelyikével:

- az ingatlan elotti kozteriiletrol torténd elszallitas formajaban, vagy
- az onkorményzat altal kijelolt gyiijtopontrol torténd szallitas formajaban, vagy

- egyénileg ,.hazhoz mend jelleggel”, a kozszolgaltatonal torténd eldzetes bejelentést
¢és idopont-egyeztetést kovetéen, mely soran a kozszolgaltaté altal felajanlott
idépontokbol valaszthat az ingatlanhasznalé. A bejelentkezés minden év januar 2. és
szeptember 30. kozott lehetséges. Késdbbi megkeresés esetén mar csak az esetlegesen
felszabadul6 idépont alapjan biztositott a szolgaltatas igénybevétele. Az adott évben
fel nem hasznalt szolgaltatéas a kovetkezo évre nem vihetd at.

Az elore egyeztetett idopontban az ingatlan el6tti koztertiletrdl torténd lom szallitas
esetén az Ingatlantulajdonos a lomokat csak az egyeztetett napot megel6z6 napon a
helyi rendeletben foglaltaknak megfeleld idészakban és feltételekkel helyezheti ki
olyan médon, hogy a kihelyezett hulladék a gyalogos és gépjarmii forgalmat ne
akadalyozza. A kozszolgaltatasi dij ellenében a lomtalanitaskor ingatlanonként és
alkalmanként maximum 3 m® lomhulladék keriil elszallitasra.

A lomtalanitas iddpontjatol eltérd idépontban, illetéleg a 3 m*® mennyiség felett
kihelyezett lomhulladék kiilon megrendelésre, kiilon dijfizetés ellenében keriil
elszallitasra.

A lomtalanitdskor nem keriil elszéllitdsra veszélyes hulladék (olaj, festék,
akkumulétor, stb.), bontott gépjarmii karosszéria, teheraut6- és traktor gumikopeny,
épitési-bontasi hulladék, haztartasi hulladék, z6ldhulladék (dgnyesedék, sz6l6vesszo,
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stb.), kézi er6vel nem rakodhaté tdlsulyos (50 kg-nal sulyosabb), vagy tdlméretes
(valamelyik hossza meghaladja a 2 métert) hulladék.

A lomtalanitas a Kozszolgéltatasba bevont teriileten azon lakossagi tigyfelek részére
biztositott, akik a kdzszolgaltatas igénybevételére kotelezettek és dijhatralékkal nem
rendelkeznek.

A Kozszolgaltato koteles a gytijtdedény iiritését a tole elvarhatd gondossaggal elvégezni
és az lrités soran elszorddott hulladék Osszetakaritasarél gondoskodni, ez a
kotelezettség nem terjed ki a gyiijtdedény mellé, nem szabalyos mddon elhelyezett
hulladékbol eredd szennyezésre.

A Kozszolgaltatd koteles az allanddan lakott ingatlanok részére a hulladékszallitasi
szolgéltatds egyes elemeinek igénybevételére jogositdé matricat az Ingatlanhasznald
részére megkiildeni.

A hulladékgyiijtési napok athelyezésérol vagy egyéb lényeges, a szolgaltatast érintd
valtozasrol a Kozszolgaltatd koteles egyeztetni a helyi Onkormanyzattal, ill. a
lakossagot koteles a helyben szokasos médon téjékoztatni.

Amennyiben a Kozszolgéaltatdé bizonyos iddjarasi korilmények vagy miiszaki
probléméak miatt, ill. reklamécidk alapjan bizonyitottan nem tett eleget szallitasi
kotelezettségének, ugy koteles a kovetkezd gylijtési napon az ingatlanhasznal6 altal
hasznalt edény méretével és darabszamaval megegyezo, tobblethulladékot tartalmazo
(nem emblémas) zsdkokat is elszallitani.

A Kozszolgaltaté a fogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV. torvényben foglaltak
szerint uigyfélszolgalatot koteles miikddtetni. E térvény szerint az tigyfélszolgalat(ok)
elérhetéségérol, nyitvatartasardl a honlapjan kételes aktualis tajékoztatast adni.

2.2. A Kaozszolgaltato altal nyujtott, a kozszolgaltatas korébe nem tartozé kiegészitod
szolgaltatasok

A Kozszolgaltato kiilon megallapodas és térités ellenében

a kozszolgaltatashoz sziikséges edényzetet biztositja (az edényzetbérlet dija
tartalmazza az edényzet rendelkezésre allasanak, csereedény biztositasanak és évi egy
alkalommal torténd fertétlenité mosasanak a dijat),

.....

2.3. A Kozszolgaltaté jogai

2311

232

A Kozszolgaltatd jogosult vizsgalni, hogy az Ingatlanhasznal6 a kozszolgaltatast a felé
szamlazas alapjaul szolgdlé paraméterek, feltételek, valamint a hatalyos
jogszabalyokban el6irt médon és célra veszi-e igénybe.

A Kozszolgaltaté nem koteles a hulladék elszallitdsara mindaddig, amig a széllitas
alabbi feltételei nem biztositottak:

a kozszolgaltatasi szerzodésben, ennek hidnyaban az Onkormanyzati rendeletben
meghatérozottaktdl eltéré gyiijtdedényben vagy zsdkban torténd kihelyezés esetén,

ha a gyijtéedényben a 6.1 pontban felsorolt anyag keriilt elhelyezésre, illetve a 6.2
pontban felsorolt szabvany gyijtéedényben elhelyezett hulladék silya az ott feltiintetett
sulyhatart meghaladja,



233,

234.

ha a hulladék oly médon keriil kihelyezésre, hogy a gyiijtdedény mozgatésakor a
kiszorddas veszélye fennall (pl. nem lezart fedeld, illetve sériilt gytijtdedény),

ha a gyiijtéedény koriil szabalytalanul (nem a tobblethulladék elszéllitasara szolgalod
emblémas zsakban), vagy annak mozgatisat és iritését akadalyoz6 modon
tobblethulladék kertilt kihelyezésre,

amennyiben K6zszolgaltato altal biztositott széllitasra jogosité edényazonositdé matrica
nélkiil keril a hulladék kihelyezésre, vagy adott esetben nem rendelkezik
tobblethulladék elszallitasara szolgald emblémas zsakkal,

amennyiben a hulladék nem a szallitasi rendben foglaltaknak megfeleléen (idoben,
helyen és modon) keriil kihelyezésre,

ahol a szelektiv hulladékgytijtés biztositott, az Ingatlanhasznal¢ a szelektiv hulladékok
kozé vegyes hulladékot, a vegyes hulladék kozé szelektiv hulladékot rak,

a helyi 6nkormanyzat nem biztositja a hulladékszallito jarmiivek szamara a megfelel6
utviszonyokat, megkdozelithetoséget, és emiatt a hulladék elszéllitasa nem lehetséges,

jogszabalyban el6irt egyéb esetben.
A Kozszolgéltato jogosult a szerzodés teljesitése soran Alvallalkozo bevonasara.
Ko6zszolgaltatd

- az Ingatlanhasznalé tulajdonaban levé szabvany mindségii (anyagu és meéretii)
edények esetében a 10 évesnél idosebb edényekre, valamint az ingatlanhasznalé
altal tanusitott, nem rendeltetésszerii hasznélatbol ered6 karokért

- az anyagelfaradasra visszavezethet$ karokért
a felelosségét kizarja.

Ko6zszolgaltatd a nem szabvanyos (igy kiillonosen a 110 l-es) gyiijtéedényzetben
keletkezett karokért - a szandékosan okozott karokozast ide nem értve - a felelosségét
kizarja.

2.4. Az Ingatlanhasznalé kotelezettségei

24.1.

24.2.

24.3.

244.

245.

Az Ingatlanhasznalé koteles a telepiilési szilard hulladék kezelésére szervezett
kozszolgaltatast igénybe venni és a hulladékszallitasi kdzszolgaltatasi dijat megfizetni.

A kozszolgaltatasi dijat az Ingatlanhasznald koteles teljes egészében megfizetni,
fuggetleniil att6l, hogy a szolgaltatast milyen mértékben veszi igénybe. A
Kozszolgéltatd az Onkormanyzati rendeletben meghatarozott kedvezményeket,
mentességeket koteles figyelembe venni, amennyiben annak feltételei az
Ingatlanhasznal6 tekintetében fennallnak.

Az ingatlan Ingatlanhasznalo6ja koteles a szolgaltatas igénybevételéhez MSZ EN 840-
1,-2,-3,-4-5 szabvany szerinti, hulladékgyiijtdé edénnyel rendelkezni, annak
tisztantartasardl és - amennyiben sziikséges — cseréjérol gondoskodni.

Amennyiben az Ingatlanhasznal6 a kozszolgaltatas igénybevételének megkezdésekor
(szerzodéskotéskor) 110 L-es gyiijtdedényzettel rendelkezik, a gyiijtdedényzetet -
legkésobb annak hasznéalhatatlanna valasakor - koteles szabvany méretii edényre
cserélni, és a kdzszolgaltatas igénybevétele soran a tovabbiakban azt hasznalni.

Az Ingatlanhasznald koteles a Kozszolgaltatd altal megkiildott hulladékszallitasi
szolgéltatas igénybevételére jogosité matricat a hulladékgyiijté edény eliils6 oldalara
jollathat6 helyre felragasztani, annak j6 allapotat megdrizni. A matrica hianyaban,



24.6.

24.7.

248.

2409.

2.4.10.

24.11.

24.12.

2.4.13.

illetve a nem megfelel6 helyre elhelyezett (pl. keritésre, postaladara ragasztott) matrica
esetén a Kozszolgaltato a 2.3. pontban foglaltak szerint jar el.

Az Ingatlanhasznal6 az ingatlanan rendszeresen keletkez6 haztartasi hulladékot a 2.1.2.
pontban foglaltak szerint koteles a szallitasi naptarban megjel6lt szallitasi napon reggel
6 o6ratol a Kozszolgaltatd rendelkezésére bocsatani oly modon, hogy azt az ingatlana
elotti kozteriileten olyan, jol lathaté helyre helyezi, mely az id6jarasi viszonyoktdl
fiiggetleniil gytjtdjarattal megkozelithetd és a gyalogos és gépjarmi forgalmat nem
akadalyozza.

Azon teriileten, ahol a Kozszolgéltatd jarmiivével az ingatlanok nem kozelithetok meg,
a Kozszolgaltatd és a helyi 6nkorményzat gyijtépontokat jelol ki, amelyre az érintett
ingatlan tulajdonosai a képz6dott telepiilési hulladékukat elhelyezhetik.

Az Ingatlanhasznal6 koteles

a kozszolgaltatas dijat a Koordinald szerv szamlazasi ilitemterve szerint kibocsatott
szamléaban szerepl6 hataridében kiegyenliteni.

a kiegészitd szolgaltatasok dijat Kozszolgaltatd szamlazasi iitemterve szerint
kibocsatott szamléban szerepl6 hataridoben kiegyenliteni. Késedelmes fizetés esetén a
Kozszolgaltatd késedelmi kamatot, valamint a fizetési felszolitdssal kapcsolatosan
felmeriilt koltségeit, mint ligykezelési dijat jogosult felszamitani.

A szamla kiegyenlitése akkor teljesiil, amikor a szdmlan meghatarozott Gsszeget a
Kozszolgaltato, illetve a Koordinald szerv szamlajan jovairjak.

Az Ingatlanhasznalét a Kozszolgéltaté tajékoztatja arr6l, hogy a kiegészitd
szolgaltatasokhoz kapcsolédd szamlak milyen rendszerességgel, milyen idépontban
keriilnek kibocsétasra. Ha a szamla valamely oknal fogva nem keriil az Ingatlanhasznald
birtokaba, ugy koteles a Kozszolgaltatonak ezt jelezni: nem hivatkozhat arra, hogy
fizetése azért maradt el, mivel a szamla nem kertilt a birtokaba.

Az Ingatlanhasznal6 nem tagadhatja meg a dij fizetését, ha a Kozszolgaltaté a
kozszolgaltatast, illetve az edényzetet az Ingatlanhasznal6 részére felajanlotta, illetve
rendelkezésre 4ll, fliggetleniil att6l, hogy az Ingatlanhasznalé milyen mértékben veszi
azt igénybe.

Az Ingatlanhasznalot terheld kozszolgaltatasi dijhatralék és az azzal Osszefliggésben
megéllapitott késedelmi kamat, valamint a behajtas egyéb koltségei adok modjara
behajtand6 koztartozasnak mindsiilnek.

Ko6z0s tulajdonban allé ingatlan esetében az egy haztartasban életvitelszeriien €16
tulajdonosok, a kozds hasznélatban all6 ingatlan esetében az életvitelszeriien él6
hasznalok, illetve birtokosok felelossége a kozszolgaltatasi dij megfizetéséért
egyetemleges.

Az ingatlan jellegében, hasznélatéban, ingatlanhasznald, tulajdonos személyében
bekovetkezett valtozast a korabbi és az 0ij hasznélé, tulajdonos koteles a Kozszolgaltatd
felé — a helyi 6nkorményzat rendeletének eltér6 rendelkezése hianyaban - 15 napon
beliil bejelenteni a véltozas tényét igazold hivatalos dokumentum bemutatisaval.
Amennyiben erre vonatkozéan a helyi 6nkormanyzati rendelet vagy kozszolgéltatési
szerz6dés masképp rendelkezik, uigy az abban foglaltak az iranyadok.
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2.5. Az Ingatlanhasznal6 jogai

2ol

292,

2.53.

254.

2.5.5.

Az Ingatlanhasznalé jogosult (és koteles) a hulladékszallitasi kozszolgaltatas
igénybevételére a 2.1.2 pontban részletezettek szerint.

Az Ingatlanhasznal6 jogosult az ingatlanon képz6do haztartasi és elkiilonitetten gyijtott
(szelektiv) hulladékot tartalmazé gyiijtdedényt, illetve zsakot a 2.1.2 pontban
meghatérozottak szerint a szallitds napjat megel6z6 napon a helyi rendeletben
meghatérozott idoszakban elszallitas céljabol a kozteriiletre kihelyezni.

Az Ingatlanhasznalé jogosult a 2.1.2 pont 5. pontban meghatarozott alkalommal a
feleslegessé valt haztartasi eszkozoket, berendezési targyakat - egyes elektronikai
cikkek kivételével (pl. hitoszekrény, fagyasztolada, képcsoves televizid) - a
lomtalanitas keretén beliil a Kozszolgaltato részére a 2.1.2 pontban rogzitettek szerint
téritésmentesen atadni.

Az Ingatlanhasznél6 jogosult sajat adatair6l informaciot, tajékoztatast kérni. Bovebb
tajékoztatas az adatkezeléssel kapcsolatban az Adatvédelmi Tajékoztatéban talalhato,
amely elérheté a www.deponia.hu honlapon, tovabba az tigyfélszolgalati iroddkban.

Az Ingatlanhasznal6 jogosult Fogyasztovédelmi tv. alapjan a fogyasztot megilletd jogok
gyakorlaséra, kiilondsen a kozszolgaltatassal kapcsolatos észrevételek, panaszok
megtételére, azok érdemi kivizsgalasanak kérésére, illetve a vizsgalat eredményérol
megfeleld tajékoztatasra.

3. Kiegészitd szolgaltatasok szamlazasa, fizetési médok

3.1. A szamlazas a Kozszolgaltatd szamlazasi rendjének megfeleléen idészakokra bontva
torténik A szamla fizetési hatarideje a megkiild6tt szamlan keriil feltiintetésre.

3.2. Ingatlanhasznélé a szamla ellenértékét az alabbi fizetési modokkal egyenlitheti ki:

3.2.1

3.2.2.

323,

3.24.

Postai csekk: A szamla kiegyenlitése akkor teljesiil, amikor a szamlan meghatarozott
Osszeg a Kozszolgaltato szamlajara megérkezik.

Csoportos beszedés: az Ingatlanhasznald altal szémlavezetd pénzintézeténél
kezdeményezett megbizés alapjan.

Csoportos beszedéssel torténd fizetésre attol a naptdl kezdédden van lehetoség, amikor
az errdl sz616 banki értesités a Kozszolgaltatohoz beérkezik. Az értesités beérkezéséig
az Ingatlanhasznalé a dijat postai csekken tudja befizetni.

Ha az aktualis szamla kibocsataséig az Ingatlanhasznal6 vagy a pénzintézet nem értesiti
a Kozszolgaltatét a megbizasi szerzodés megsziintetésérol vagy felfliiggesztésérol ill.
arrdl, hogy a megbizas fedezethiany vagy egyéb ok miatt nem teljesithetd, akkor az
Ingatlanhasznalonak a kézbesitett szamla alapjan kell gondoskodnia a hataridére torténd
kiegyenlitésrol.

A Kozszolgaltaté egy alkalommal kisérli meg az Ingatlanhasznél6 folydszamlajardl a
szolgéltatas ellenértékének beszedését.

Banki atutalas: Az atutaldsos fizetési mod valasztasa esetén az utalashoz sziikséges
adatokat a Kozszolgaltatd szamla megkiildésével bocsatja az Ingatlanhasznald
rendelkezésére. A szamla kiegyenlitése akkor teljesiil, amikor a szamlan meghatarozott
Osszeget a Kozszolgaltatd szamlajan jovairjak.
Hézipénztari befizetés: az Ingatlanhasznal6 csak a K6zszolgaltatd altal mar szamlazott
dijait rendezheti a pénztarban.
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3.3.

34.

Ingatlanhasznélé részletfizetésre, ill. fizetési haladékra vonatkozé kérelmét irasban —
levélben, e-mail-ben - nyujthatja be ligyfélszolgalati teriilet szerint a Kozszolgaltato
székhelye szerinti posta-ill. e-mail cimre.

Koveteléskezelés kiegészitd szolgaltatasok esetén:

Az Ingatlanhasznal6 hozzéjarulasat adja, hogy amennyiben a Kozszolgaltatéval szembeni
fizetési kotelezettségét nem szerzodésszeriien teljesiti és a Kozszolgaltatd az
Ingatlanhasznéal6val szembeni kovetelése behajtasa érdekében koveteléskezeld céget vagy
jogi képvisel6t vesz igénybe, igy azok a mindenkor hatdlyos Adatvédelmi Tajékoztatd
szerint, az abban foglalt korben, célbdl és modon kezeljék az Ingatlanhaszndl6 adatait.
adatkezelésre.

4. A szolgéaltatis modositdsa, sziineteltetése

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

A hulladékszallitasi kozszolgaltatas kotelezoen igénybeveendd szolgéltatas, ezért azt az
Ingatlanhasznalé — a helyi Onkorményzati rendelet eltérd rendelkezése hidnyaban -
egyoldalian megsziintetni nem jogosult.

Az Ingatlanhasznal6 személyében beall6 valtozast a Kozszolgaltatonak be kell jelenteni a
2.4.13. pontban foglaltak szerint a valtozas bejelentéséig fennallé dijak egyidejii
rendezésével. Az adatok modositasahoz az alabbi dokumentumokat sziikséges bemutatni:

ingatlan adasvétel esetén: ingatlan adasvételi szerzodés, foldhivatali bejegyzd
hatarozat, vagy 30 napnal nem régebbi tulajdoni lap masolat,

- ajandékozas esetén: ajandékozasi szerzodés, foldhivatali bejegyzo hatarozat, vagy 30
napnal nem régebbi tulajdoni lap masolat,

- 0Oroklés esetén: halotti anyakonyvi kivonat, vagy jogerds hagyatékatad6 végzés,
- bérleti szerzodés.

Az Ingatlanhasznalé adataiban bekovetkezett valtozast (pl. értesitési cim valtozas) a
Ko6zszolgaltatonak — a helyi 6nkormanyzat rendeletének eltéroé rendelkezése hianyéaban - 15
napon beliil be kell jelenteni a valtozas tényét igazolé dokumentumok bemutatdsaval.
Amennyiben a helyi 6nkormanyzati rendelet mas idépontot ir eld, Gigy az a rendelkezés az
iranyadd. A bejelentés elmulasztasanak kovetkezményeit az ingatlan tulajdonosa viseli; az
ebbdl ad6dé anyagi kovetelést a Kozszolgaltatd az ingatlan tulajdonoséan érvényesitheti.

Sziineteltetés: Feltételeit, idOtartamat ¢és szabalyait a mindenkor hatalyos helyi
Oonkormanyzati rendelet allapitja meg. Amennyiben a rendelet sziineteltetési lehetoséget
biztosit, gy a bejelentés a Kozszolgaltaté részére minden esetben irasban kell torténjen. A
sziineteltetett ingatlant, vagy lakéegységet a Kozszolgaltatd jogosult vizsgalni. A
Kozszolgaltatd a sziineteltetés (hasznélaton kiviiliség) tényszerli vizsgélatdhoz a helyi
rendeletben foglaltak szerint kérheti a viz-, villany elszdmolé szdmldk bemutatasat a
lakatlansag kezdetekor, amennyiben ez évkdzben megsziinik, ugy a megsziintetéssel egy
iddben, de legkésobb minden év december 31. napjaig. Amennyiben az elszamolo szamldkon
a természetes lizemeltetéshez sziikséges fogyasztast meghaladé értékek meriilnek fel, Ggy a
Ko6zszolgaltatd jogosult visszamendlegesen a sziineteltetés iddszakara vonatkozéan a
koltségekkel terhelt dijat kiszdmlazni. Ha a helyi rendelet Gigy hataroz, akkor az egy évet
meghaladé sziineteltetés esetén a kovetkezd évre a Kozszolgaltatd felé ezt jelezni kell,
minden targy év januar 15. napjaig. A sziineteltetés allandéan lakott lakésra, lakdegységre
kérhet6. Az idildingatlanok, udiiléegységek esetében sziineteltetésre nincs lehetdség,
amennyiben errdl a helyi rendelet eltéréen nem rendelkezik.
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5. Adatkezelés, adatvédelem

S:1.

5.2.

3.

54.

A Kozszolgaltatd és az Alvallalkozé az Ingatlanhasznalé személyes adatait az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérol szol6 2016/679 Rendeletével (tovabbiakban: ,,GDPR™)
(tovabbiakban: ,GDPR™) ¢és az informacios oOnrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseit figyelembe véve
jogosult nyilvantartani és kezelni.

A természetes személy ingatlanhasznalé a Kozszolgéltaté felhivasara koteles megadni a
személyes adatai koziil a csaladi és utonevét, sziiletési adatait (sziiletési név, sziiletési hely
és id0, anyja neve), cimét (alland6 lakhelyét, tartozkodasi és értesitési helyét).

Kozszolgaltatd koteles az adatkezelésre vonatkozo tajékoztatét €s szabalyzatot az
ingatlanhasznalok részére elérhetové tenni, melyek megismerhetok a Kozszolgéltatd
igyfélszolgalati irodaiban, illetve azok honlapjan.

A Kozszolgaltat6 a nyilvantartott személyes adatokat kizarélag a kozszolgéltatasi feladatai
ellatasaval és jogai érvényesitésével kapcsolatban hasznalhatja fel, jogosulatlanoknak nem
tovabbithatja, nem adhatja at, illetve a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jogok nem
sériilhetnek. Tovéabbi informaci6 a Kozszolgaltaté Adatkezelési Szabalyzatédban talalhat6.

6. Egyéb kikotések

6.1.

6.2.

A gyiijtéedényben, illetve zsakban nem helyezhetd el olyan anyag (forr6 hamu, mar¢ /
mérgezO0 anyag, allati tetem, folyékony vagy befagyott zsiradék, gyulékony vagy
robbandanyag, ko- és épiilettormelék, nagyobb terjedelmii, sulya targy. stb.), amely
veszélyezteti a hulladékszallitassal foglalkozé dolgozo életét, egészségét, testi épségét, vagy
megrongalhatja a gyijté jarmiivet és annak berendezéseit. Tovabba nem helyezhetd el a
hulladék kozott veszélyes-, vagy kiilonleges kezelést igényl6 hulladék.

A gyijtoedényzetbe helyezheto telepiilési hulladék maximalis sulya edénytipusonként:

Edénytipus

60 literes 80 literes 110 literes 120 literes 240 literes 770 literes | 1100 literes

kg 10 15 20 22 45

160 225

nnnnn

gytjtéjarmii személyzete testi épségének megdvasa

7. A hulladékgazdalkodési kozszolgaltatassal kapcsolatos vitdk rendezésének médja. feliigyeleti

szervek, illetve elérhetdségeik megjeldlése

Az Ingatlanhasznalé a szolgaltatasokkal, dijreklaméaciokkal kapcsolatos panaszat az ligyfélszolgalaton
szdban, irasban, levélben, e-mailben, telefaxon, telefonon jelentheti be. Amennyiben a Kozszolgaltatd
az ingatlanhasznal6 részére elfogadhat6 vélaszt nem tud adni, ugy a szdban, valamint telefonon tett
panaszar6l jegyzOkonyv késziil. A Kozszolgaltatd kiteles a panaszt azonnal nyilvantartasba venni és azt
15 napon belill kivizsgdlni. A vélaszadasi hataridd helyszini vizsgalat vagy valamely hatdsag
megkeresésének sziikségessége esetén egy alkalommal legfeljebb 15 nappal meghosszabbithato. A
valaszadéasi hataridd meghosszabbitasarol és annak indokéardl a fogyasztét irasban, a valaszadasi
hatarido letelte elott tajékoztatni kell. Amennyiben a panasz érdemi kivizsgalasa nem valosithaté meg
az Ingatlanhasznaloé altal kozolt informécidk alapjan, ugy Kozszolgaltatd jogosult tovabbi
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informaciodkat, alatdmaszté dokumentumokat bekérni. Az Ingatlanhasznalé egyiittmiikodésre kotelezett.
Ha az ingatlanhasznal6 ezeket nem biztositja a Kozszolgaltaté altal megadott realis hataridoig, ugy a
Kozszolgaltat6 az eldzetes értesités szerint a rendelkezésre allé adatok alapjan jogosult a reklamaciot
lezéarni.

Az Ingatlanhasznal6 a kozszolgaltatas nyuijtasaval kapcsolatos vitak rendezése végett a Kozszolgaltato,
illetve K6zszolgaltatéi alvallalkozoé honlapjan talalhato felligyeleti szervekhez fordulhat.

8. gyfélszolgalatok és elérhetéségek

A Kozszolgaltato torekszik arra, hogy az Ingatlanhasznaldkat egyre jobb mindségii szolgéltatassal lassa
el, azok igényeinek, elvarasainak szem elott tartasaval.

Az tigyfélszolgalatok tevékenységi korei:
- Ingatlanhasznal6k éltal bejelentett adatvéltozasokkal kapcsolatos feladatok,
- szerzodések kotése, szerzodéses adatok mddositasa,
- pénztar miikodtetése,
- altalanos tajékoztatas
- a Kozszolgaltatd tevékenységéhez kapcsolddo panasziigyek kezelése.

Az tugyfélszolgalati irodak ugyfélfogadasi helyérol és idejérdl bovebb tajékoztatas elérhetd a
www.deponia.hu honlapon.

9. Szerzodéses feltételek modositasa

Az altalanos szerzodési feltétel akkor valik a szerzodés részévé, ha Kozszolgaltato lehetdvé tette, hogy
az ingatlanhasznalo tartalmat a szerzo6déskotést megel6zoen megismerje, és ha azt az ingatlanhasznalo
elfogadta.

Kiilon tajékoztatni kell az ingatlanhasznalét

- arrdl az éltalanos szerzodési feltételrdl, amely lényegesen eltér a jogszabélyoktdl vagy a szokéasos
szerzodési gyakorlattol, kivéve, ha megfelel a felek kozott kialakult gyakorlatnak.

- arrdl az altalanos szerzodési feltételrol is, amely eltér a felek kozott korabban alkalmazott
feltételtol.

Az ilyen feltétel akkor valik a szerzodés részévé, ha azt a masik fél a kiilon tajékoztatast kovetden
kifejezetten elfogadta.

A Kozszolgéltaté minden esetben koteles az ASZF-et egységes szerkezetben foglalva a honlapjan,
illetve az iigyfélszolgalati irodaiban kozzétenni. Az Ingatlanhasznalé az ASZF médositasarél szolo
irasbeli értesitést kovetden 8 napon beliil jelezheti a K6zszolgaltaté felé, amennyiben a mdédositast vagy
annak valamely rendelkezését nem fogadja el. Ennek hidnydban ugy kell tekinteni, hogy az
Ingatlanhasznalé a mddositast teljes egészében elfogadta.

10. Jogszabalyi kérnyezet

A jelen altalanos szerzddési feltételekkel nem szabalyozott kérdésekben az ingatlan fekvése szerinti
telepiilés onkormanyzatanak vonatkozd, a kozszolgéltatds igénybevételének szabalyait megallapitd
rendelete, a Polgari Torvénykonyv (Ptk. 2013. évi V. torvény), illetve a Hulladékrdl sz6l6 2012. évi
CLXXXV. sz. torvény, a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas teljesitésének részletes szabalyait
rogzitd egyéb jogszabalyi rendelkezések, ill. a Fogyasztévédelemrol sz6l6 1997. évi CLV. torvény
rendelkezései az iranyadodak.
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