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Adatkezelési tajékoztato

Verzio: 3.

1. Adatkezeld megnevezése

DEPONIA Hulladékkezels és Telepiiléstisztasigi Nonprofit Korlatolt Felelsségii Tarsasag

Cégjegyzékszam: Cg. 07-09-007690
Székhely: 8000 Székesfehérvar, Sorhaz tér 3.
Adodszam: 12592201-2-07

Statisztikai szamjel:

12592201-3811-572-07.

Elektronikus elérhetdsége:

https://www.deponia.hu/

E-mail:

titkarsag(@deponia.hu

Telefon:

+36 (22) 507-419

Fax:

+36 (22) 507-419

Adatvédelmi tisztviseld neve és
elérhetdsége:

dr. Korodi Balazs

Cim: 8000 Székesfehérvar, Honvéd u. 1.
E-mail: adatvedelem@deponia.hu
Telefon: 70/385-3051

Torvényes képviseldk:

Steigerwald Tibor ligyvezeto, 6nalléan

tovabbiakban: ,,Adatkezel6™, a jelen Adatvédelmi Téjékoztatot (tovabbiakban: ,, Tajékoztaté”) alkotja az

alabbi targyi, teriileti, idébeli €s személyi hatallyal — alkalmazasi kor —

2. Az adatkezelés alapjaul szolgdlo jogszabdlyok kiiloniosen, de nem kizdrélagosan:

Az Europai Parlament és a Tandcs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl sz616 2016/679 Rendeletével (tovabbiakban: ,GDPR™) (tovabbiakban: ,.GDPR™)

Magyarorszag Alaptérvénye

(tovabbiakban: , Infotv.”)

Az informéciés Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6ld 2011. évi CXIL térvény

A Polgéri Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: ,,Ptk’)

Az iizleti titok védelmérdl 2018. évi LIV, térvény

A biintetéeljarasrol szolo 2017. évi XC. torvény

A fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény

A hulladékrdl szol6 2012. évi CLXXXV. torvény

rendelet

A hulladékkal kapesolatos nyilvantartdsi €s adatszolgaltatasi kotelezettségekrdl szol6 309/2014. (XII. 11.) Korm.

Az adozas rendjérdl sz6l6 2017. évi CL. térvény (tovabbiakban: ,,Art.™)

A szamvitelrdl sz6l6 2000. éci C. torvény (tovabbiakban: ,,Szamviteli tv.™)

JLtv.”)

A kozlevéltarakrol €s a maganlevéltari anyag védelmérdl szolé 1995. évi LXVI. térvény (a tovabbiakban:

Adatkezel6 tevékenységével érintett telepiilési Gnkorméanyzatok vonatkozo rendeletei, kivéve, ha azok tartalma
eldbb felsoroltak rendelkezéseivel litkbznének

Kormn. rendelet)

Az dallami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasara létrehozott szervezet kijeldlésérdl, feladatkorérdl, az
adatkezelés modjéarol, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettségek részletes szabalyairol (69/2016. (IT1. 31.)




3. Szolgaltatishoz kapesolodo adatkezelés

Térsasagunk T. Erintettnek személyes adatait az alabbi celokbol, korben és aranyban kezelheti:

1. Adatkezelési Kozszolgaltatisi szerzdodések teljesitése érdekében végzett adatkezelés
cél:
Adatkezeld, a hulladékgazdalkodéasi  kozszolgaltatasi
feladatok ellatdsdara az Ingatlanhasznalokkal kiilon
fogyasztdi  szerzédést kot Az iigyfél-szerzbdések
megkdtése és teljesitése érdekében egyes adatok kezelése
Folyamatok, miiveletek az ligyfelek nyilvantartasa elengedhetetlen.
pontos ismertetése: Adatkezeld a teljesités zokkend mentes végrehajtasa
szamlazésa, €s elszdmolas, kapcsolattartds akadalymentes
lehetdsége  érdekében az adatokat kezeli gyartéi
szoftverében, illetve pdf formatumban és papir alapon
tarolja.
- vonatkozd kozszolgdltatasi szerzOdés megsziinését
Adatkezelés varhato Kovett 8 evig
Motirtamia, hatarideje: - hozzdjérulds esetén az érintett hozzajarulasanak
visszavonasaig
kire, fajtaja, kategoridi kezelésének jogalapja
Erintett csalddi és uténeve, | Kozérdeki feladat
sziiletési nevét, sziletési | végrehajtisdhoz sziikséges
helyét ¢és idejét, anyja | adatkezelés jogszabalyi
szliletési csaladi €s utoneve, | felhatalmazas alapjan
Személyes adatok lakéhelye, tartdzkodasi és
értesitési helye, cime,
hangfelvétel
bankszdmla szdma Felek kozotti szerzbdéskotés
és teljesités
e-mailcime, telefonszdma Erintett hozzajarulasa
2. Adatkezelési Egyéb ligyfél szerzédések teljesitése érdekében végzett adatkezelés
cél:

Folyamatok, miiveletek
pontos ismertetése:

Adatkezel6 a kdzszolgdltatdson tevékenységén kiviil is kot
szerzddéseket (példaul hulladékgyiijté edény bérlés, egyéb
szallitasi szerz6deés), ennek teljesitése érdekében egyes
adatok kezelése az ligyfelek nyilvéntartdsa elengedhetetlen.

Adatkezel6 a szerzédések zokkendmentes teljesitése,
szamlazds az elszamolds, kapcsolattartds akadalymentes
lehetésége érdekében az adatokat kezeli, gyartéi
szoftverében, illetve pdf formatumban és papir alapon
tarolja.

Adatkezelés varhato
idotartama, hatarideje:

- vonatkoz6 kozszolgéltatasi szerz6dés megsziinését kovetd
8 évig

-hozzajarulas  esetén az  érintett  hozzdjaruldsanak
visszavonasaig
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Személyes adatok

s

kire, fajtaja, kategériai kezelésének jogalapja

Felek kozotti szerzddéskétés
és teljesités céljabol

Erintett csaladi és uténeve,
sziletési nevét, sziiletési
helyét ¢és idejét, anyja
szlletési csaladi és utoneve,
lakéhelye, tartozkodédsi és

értesitési helye, cime,

bankszamla szama,

hangfelvétel

magénszemély iigyfél e- | Erintett hozzajarulasa

mailcime, telefonszama

céges kapcsolattartd neve e-
mail cime, telefonszdma

Adatkezeld jogos érdeke

3. Adatkezelési Szamlazds, szamlak tiroldsa
cél:
Adatkezeld minden olyan tevékenysége utan, mely nem dij-
és téritésmentes, szamlat allit ki. és szamlakat fogad be. Az
adott megéllapodastol, szerzédéstdl fliggben a szamlazas
elektronikusan, vagy papiralapon torténik.
Folyamatok, miiveletek Adatkezelo az elektronikus szamlakat PDF forméatumban és
pontos ismertetése: adott  gyartéi  szoftver formatuméiban  Adatkezeld
székhelyén taldlhatd szerverén, logikailag -elkiilonitve
tarolja. Adatkezel6 a biztonsagos adatmegérzés céljabél,
valamint érintettek iratbetekintési jogaban biztositasa végett
az egyes szamldkat papiralapon tarolja
Az Art. 78. § (3) bekezdésére tekintettel az érintett adatokat
Adatkezelés varhato 5 évig
idétartama, hatarideje: A Szamviteli tv. 169. § (1)-(2) bekezdésére tekintettel az
érintett adatokat 8 évig
Személyes adatok Erintett szamlan szerepl6 adatai (neve, lakeim, igénybe vett
- kire, fajtaja, kategoridi | szolgdltatds adatai), hangfelvétel
Adatkezelés jogalapja Jogszabdlyi kételezettségek teljesitése
4.  Adatkezelési Kintlévéségek nyilvantartasa
cel:

Folyamatok, miiveletek
pontos ismertetése:

A Dbiztonsagos, szerzodésszerli és fenntarthaté mikodés
érdekében, tovabbd a  vonatkozd  kozszolgaltatasi
szerzOdések rendelkezéseinek ¢és ekorben elszamolési
kotelezettségek  teljesitése  érdekében  Adatkezeld a
kiszamlazott  kintlévOségeit  elektronikusan és  —
adatbiztonsagi okokbodl — papiralapon nyilvantartja.

Adatkezelés varhato
idotartama, hatarideje:

Az Art. 78. § (3) bekezdésére tekintettel az érintett adatokat
5 évig

A Szémviteli tv. 169. § (1)-(2) bekezdésére tekintettel az
érintett adatokat 8 évig

Személyes adatok
- kore, fajtaja, kategoriai

Erintett neve, cime, addazonositd jele, sziiletési adatai,
hangfelvétel

Adatkezelés jogalapja

Jogszabalyi kitelezettségek teljesitése céljabol




5. Adatkezelési Lerakoi nyilvintartis
cél:
Adatkezelot vonatkozoi kozszolgéltatasi tevékenységével
Osszefliggésbe  adatszolgdltatdsi  kotelezettség  terheli
% melynek teljesitése ¢érdekében Adatkezeld vonatkozo
Folyamatok, niliveletel loirasoknak megfelelé lerakoi nyilvantartast  kotel
pontos ismertetése: clomraso & i R suleles
vezetni,
Adatkezelés varhato Az By éri’ntet.trek‘kel.“ 6Sf,s zeﬁ'fgg.éi tevékeny§§ &
idgtnrtams, hatiridele: megsziinésének targyévet kovetd marcius OI.’ napjaig,
figyelemmel a fent jelolt rendelet 11. § (5) bekezdésére.
Személyes adatok Erintett csaladi és utoneve, gépjarmii forgalmi rendszama
- kore, fajtija, kategoridi
Adatkezelés jogalapja Jogszabalyi kotelezettségek teljesitése
6. Adatkezelési Kiresemények nyilvintartisa, kezelése
cél:
Adatkezel6 tevékenysége soran vagyonvédelmi és
Folyamatok, miiveletek biztositasi érdekeire tekintettel kéresemény nyilvantartast
pontos ismertetése: vezet elektronikusan és papir alapon.
Az Art. 78. § (3) bekezdésére tekintettel az érintett adatokat
Adatkezelés varhato 5 évig
idotartama, hatarideje: A Szamviteli tv. 169. § (1)-(2) bekezdésére tekintettel az
¢rintett adatokat 8 évig
kore, fajtdja, kategoriai kezelésének jogalapja
Erintett csalddi és uténeve, | Jogszabalyi kotelezettségek
lakcime, jogositvany szdma, | teljesitése céljabol
Személyes adatok forgalmi rendszam, | valamint esetleges
bankszdmlaszama, jogérvényesitési célok
hangftelvétel érdekében
telefonszama Erintett hozzajarulasa
7.  Adatkezelési Panaszkezelés
cél:

Folyamatok, miiveletek
pontos ismertetése:

Az Adatkezel6 az érintett iigyfelek részérdl érkezd
panaszokat, reklamacidkat minden esteben a vonatkozd
jogszabalyi és szerzOdéses eldirasoknak megfelelden
kivizsgilja és érdemben valaszol, illetve meghatérozott
esetekben a valaszadast megtagadja.

El6bbi jogi kotelezettség igazolasaként, illetve jogszabalyi
kotelezettség teljesités kisrében Adatkezelé panaszkezelését
részletesen dokumentdlja, és megbrzi elektronikusan és
papir alapon.

Adatkezelés varhato
idétartama, hatirideje:

a fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény 17/A.
§-dra is tekintettel a panaszkezelést kivetd 5 évig

—
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kire, fajtdja, kategoriai kezelésének jogalapja
Erintett csaladi és utoneve, | Jogszabalyi kételezettségek
panaszban szerepld elére | teljesitése céljabol

nem meghatarozott
adatkorok, az érintett Altal
rendelkezésre bocsatott
kapcsolattartasi lehetoségek
(lakohelye, tartozkodasi és
értesitési helye, cime,
telefonszama, e-mail cime,
hangfelvétel

Személyes adatok

J 8. Adatkezelési cél: Vagyonvédelmi és jogszabalyi megfelelési célti kamerarendszer iizemeltetése
Adatkezel6 a 8000 Székesfehérvar, Sorhaz tér 3., Székesfehérvar,
Csala-Pénzverdvolgy, 8000 Székesfehérvar, Palotai u. 139. szam
alatti telephelyein vagyonvédelmi célbol kamerakat helyezett el.
Adatkezeld rogziti, hogy jogos érdekei mellett jogszabalyi
kotelezettsége is elektronikus megfigyelérendszer alkalmazasa a
hulladekrdl szold 2012, évi CLXXXV. toérvény 69/A-B§-ban
meghatarozott esetkorben, hulladéklerakasi jarulékkal kapcsolatos
Folyamatok, miiveletek jogsértd cselekmények megelézése, valamint a ténylegesen
pontos ismertetése: lerakott hulladékmennyiség utan fizetendé hulladéklerakdasi
Jarulék megtizetésének biztositdsa érdekében.

A fenti célbdl az elhelyezett kamerdk altal rogzitett adatok,
felvételek kezelésére, a kamerdk latoszogére, a betekintdsi
Jjogosultsagokra vonatkozéan Adatkezelé kiilon szabalyzattal

rendelkezik.
Adatkezelés varhato 3 munkanap, kivéve a hulladékrél szdolo 2012, évi CLXXXV.
idétartama, hatarideje: torvény 69/A-B§ szerint elhelyezett kamerak esetében.
kire, fajtaja, kategoridi kezelésének jogalapja
kamerafelvétel, alapjan | hulladékrol szolé 2012, évi
rogzitett  arckép, gépjarmii | CLXXXV. tdrvény 69/A-B-
Személyes adatok rendszam ben  rogzitett  jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése,
egyéb esetben az Adatkezeld
jogos érdeke
| 9. Adatkezelési cél: Tdjékoztatas Hirlevél formdjaban

Adatkezel6 lehetséget biztosit tevékenységével és miikidésével

Folyamatok, miveletek kapcsolatos informaciok Hirlevélben torténd kézbesitésére

pontos ismertetése:

Adatkezelés varhato érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig
idétartama, hatirideje:
v kore, fajtdja, kategoridi kezelésének jogalapja
Személyes adatok ore, 1a)aga, zon . DX JOEATAR]
email cim Erintett hozzajarulasa

4. Hozzdjdruldson alapulé adatkezelés és hozzdjdrulds visszavondsa esetén folytathatd adatkezeldi
tevékenység

Amennyiben az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa, tigy jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor
visszavonja €s jogosult arra is, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az Adatkezeld pedig kételes arra, hogy az Erintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil tér6lje, ha az Erintett visszavonja az adatkezelésre vonatkozéd hozzajarulasat,
kivéve, ha az adatkezelésnek van mas jogalapja, példaul az, ha az adat tovabbi kezeléséhez az Adatkezelének olyan
érdeke filizodik, mely igazolhatoan sziikséges és aranyos mértékben korlatozza az érintett személyes adatainak
védelméhez fizod6 jogait.
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5. Az adatkezelésre vonatkozd tovabbi informdciok

Az éltalunk kezelt személyes adatokra vonatkozoan az Erintettet alabbi jogosultsagok illetik meg:
- tdjékoztatds kéréshez valé jog, melynek keretében az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil,

tajekoztatast kérhet arrol, hogy milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt,
milyen forrasbdl. mennyi ideig kezeljilk, illetve kinek tovabbitottuk azokat, Adatkezeld a tajékoztatast a
lehetd legrovidebb id6n beliil. de 30 napon beliil, vagy nagy terjedelmii igény esetén 90 napon beliil
megadja,

- helyesbitéshez valé jog, mely alapjan barmikor kérheti, hogy moédositsuk valamely személyes adatét (pl.
e-mail ¢im valtozas esetén), Adatkezeld a helyesbitést indokolatlan késedelem nélkiil elvégezi,

- tiltakozishoz valé joga alapjén az érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen abban az esetben,
ha azokat kozérdekbol, vagy azért kezelnénk, mert arra mérlegelésiink szerint azokat érdekeinkre
tekintettel jogunk van, tovabba irasban tiltakozhat az ellen is, ha személyes adatat az Adatkezel az Erintett
hozzdjarulasa nélkiil barmely célbol tovabbitja, felhasznélja.

- torléshez valé jog, mely alapjan az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban barmikor
kérheti, hogy toroljiik személyes adatait, melyet az Adatkezeld 30 napon beliil megtesz — kivéve azon
személyes adatait, melyeket pl. jogszabalyi rendelkezések alapjan meghatarozott idéig nem tdrélheték.

- korldtozdshoz valé joga alapjan a fentiek szerinti helyesbitésig, a torlés, vagy tiltakozas iranti kérelmének
elintézéseig kérheti az adatainak korlatozasat, mely esetben az Adatkezeld a taroldson kiviil semmilyen
miiveletet nem végezhet azokon.

- az adathordozhatésdghoz valé joga alapjan kérheti, hogy az Erintett altal, hozzajaruldsa alapjan, vagy a
szerzodés megkotése érdekében Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovébbé jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, vagy arra, hogy a tovabbitast az Adatkezeld megtegye az On kérésére

A fentiek szerinti kérelmeket a tdjékoztatds, helyesbités, torlés, korlatozas, tiltakozas, adatainak hordozhatdsaga
irant az 1. pontban foglalt elérhetoségeken is bejelentheti.

Erintettek jogaira és az adatkezelés tovabbi részleteire vonatkozéan Adatkezeld Adatvédelmi
Szabalyzatdban foglaltak az irdnyadok, mely tartalmazza TAarsasdgunk adatkezelésére vonatkozo

valamennyi el6irast, de tovabbi informaciékért a Tarsasagunk altal Kinevezett adatvédelmi tisztvisel6n
keresztiil is barmikor teljeskoriien inform4lédhat.

Adatvédelmi Szabalyzat az alabbi helyeken ismerheté meg:

Papiralapon az iigyfelszolgalati irodakban nyitvatartasi idében;
Székesfehérvar, Sorhaz tér 3. Solymdr, Polgarmesteri hivatal, Jozsef Auila u. 1.
Budakeszi, Polgdrmesteri Hivatal, F& u. 179. Mor, Zrinyi u. 36.
Nagykovidcsi, Polg. Hivatal, Kossuth u. 61.

Elektronikusan: https://www.deponia.hu/

Egyebekben pedig Erintettek jogaik megsértése esetén az Adatkezeld elleni jogérvényesitési lehet6ségeiket az
Adatkezel6 mindenkor érvényes és hatalyos altalanos szerzodési feletételi szerinti vélasztottbirésag — ennek
hianyaban jogszabaly altal illetékességgel és hataskorrel rendelkezé birdsag (fészabaly szerint az Erintett lakhelye
szerint illetékes jarasbir6sag) — el6tt gyakorolhatjak, valamint az Infotv. és vonatkozd jogszabalyok rendelkezései
alapjan Nemzeti Adatvedelmi és Informacidszabadsidg Hatésighoz fordulhatnak (levelezési cim: 1534 Budapest,
Pf.: 834; cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.). A birésag az ligyben soron kiviil jar el.

A jelen Tédjékoztatot a mai napon elfogadom és hatalyba 1éptetem.

Kelt: Székesfehérvar, 2018. december 01.

DEPONIA Hulladékkezelé és Telepiiléstisztasagi Nonprofit Korlatolt Felel¢ssésii TAarsasa
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Steigerwal [ Tibor tigyvezetd
Adatkezeld
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