Kozosen egy zfj_tc!_itil_t;qra’.;_— -

- DEPONIA Nonprofit Kft.

Adatkezelési tajékoztato
Verzié: 3.
1. Adatkezelé megnevezése

DEPONIA Hulladékkezel és Telepiiléstisztasagi Nonprofit Korlatolt Felelgsségii Tarsasag

Cégjegyzékszam: Cg. 07-09-007690

Székhely: 8000 Sz¢kesfehérvar, Sorhaz tér 3.

Adészam: 12592201-2-07

Statisztikai szamjel: 12592201-3811-572-07.

Elektronikus elérhetdsége: https://www.deponia.hu/

E-mail: titkarsag@deponia.hu

Telefon: +36 (22) 507-419

Fax: +36 (22) 507-419

Adatvédelmi tisztviseld neve és dr. Korddi Baldzs

elérhetdsége: Cim: 8000 Székesfehérvar, Honvéd u. 1.
E-mail: adatvedelem@deponia.hu
Telefon: 70/385-3051

Torvényes képviseldk: Steigerwald Tibor ligyvezetd, 6ndlloan

tovabbiakban: ,,Adatkezel6”, a jelen Adatvédelmi Tajékoztatdt (tovabbiakban: ,, Tajékoztato™) alkotja az
alabbi targyi, teriileti, id6beli és személyi hatallyal — alkalmazasi kor —

2. Az adatkezelés alapjaul szolgadlo jogszabadlyok kiilondsen, de nem kizdarolagosan:

Az Europai Parlament ¢és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérél szol6 2016/679 Rendeletével (tovabbiakban: ,,GDPR”) (tovabbiakban: ,,GDPR”)

Magyarorszag Alaptorvénye

Az informacids Onrendelkezési jogrol ¢és az informécioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIIL. tdrvény
(tovabbiakban: ,,Infotv.”)

A Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: ,,Ptk’)

Az lizleti titok védelmérdl 2018. évi LIV. toérvény

A biintetdeljarasrol sz616 2017. évi XC. torvény

A fogyasztovédelemrol sz6l6 1997. évi CLV. torvény

A hulladékrol sz016 2012. évi CLXXXV. torvény

A hulladékkal kapcsolatos nyilvantartasi és adatszolgaltatasi kotelezettségekrdl sz616 309/2014. (XI1. 11.) Korm.
rendelet

Az ad6zés rendjérdl szold 2017. évi CL. torvény (tovabbiakban: ,,Art.”)

A szamvitelrdl szo16 2000. éci C. torvény (tovabbiakban: ,,Szamviteli tv.”)

A kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. toérvény (a tovabbiakban:
,Ltv.”)

Adatkezelo tevékenységével érintett telepiilési dnkormanyzatok vonatkozé rendeletei, kivéve, ha azok tartalma
elébb felsoroltak rendelkezéseivel litkdznének

Az allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasara létrehozott szervezet kijeldlésérol, feladatkorérdl, az
adatkezelés modjarol, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettségek részletes szabalyairol (69/2016. (III. 31.)
Korm. rendelet)



mailto:titkarsag@deponia.hu

3. Szolgaltatashoz kapcsolodo adatkezelés

Tarsasagunk T. Erintettnek személyes adatait az alabbi célokbol, korben és aranyban kezelheti:

1.

cél:

Adatkezelési

Kozszolgaltatasi szerzodések teljesitése érdekében végzett adatkezelés

Folyamatok, miiveletek
pontos ismertetése:

Adatkezeld, a hulladékgazdalkodéasi kozszolgaltatasi
feladatok ellatdsara az Ingatlanhasznalokkal kiilon
fogyasztoéi  szerzddést kot. Az ligyfél-szerzédések
megkotése és teljesitése érdekében egyes adatok kezelése
az tigyfelek nyilvantartasa elengedhetetlen.

Adatkezeld a teljesités zokkend mentes végrehajtasa
szdmlazéasa, és elszamolas, kapcsolattartds akadalymentes
lehetésége érdekében az adatokat kezeli gyartoi
szoftverében, illetve pdf formatumban és papir alapon
tarolja.

Adatkezelés varhaté
idotartama, hatarideje:

- vonatkozd kozszolgéltatdsi szerzddés megsziinését
koveto 8 évig

- hozzajarulas esetén az ‘érintett hozzajarulasanak
visszavonasaérintett hozzajarulasanak visszavonasaig

Személyes adatok

kore, fajtaja, kategoriai kezelésének jogalapja

Erintett csaladi és utoneve, | Kozérdekii feladat
sziiletési nevét, sziiletési | végrehajtasahoz  sziikséges
helyét és idejét, anyja | adatkezelés jogszabalyi
sziiletési csaladi €s utoneve, | felhatalmazas alapjan
lakohelye, tartdozkodasi ¢és
értesitési helye, cime,
hangfelvétel

bankszamla szama Felek kozotti szerzodéskotés
és teljesités

e-mailcime, telefonszama Erintett hozzajarulasa

Pe

cél:

Adatkezelési

Egyéb iigyfél szerzodések teljesitése érdekében végzett adatkezelés

Folyamatok, miiveletek
pontos ismertetése:

Adatkezel6 a kozszolgaltatason tevékenységén kiviil is kot
szerzbdéseket (példaul hulladékgyiijté edény bérlés, egyéb
szallitdsi szerzodés), ennek teljesitése érdekében egyes
adatok kezelése az tligyfelek nyilvantartasa elengedhetetlen.

Adatkezel6 a szerzddések zokkenémentes teljesitése,
szdmlazas az elszamolas, kapcsolattartds akadalymentes
lehet6sége érdekében az adatokat kezeli, gyartoi
szoftverében, illetve pdf formatumban és papir alapon
tarolja.

Adatkezelés varhaté
idétartama, hatarideje:

- vonatkozo6 kozszolgaltatasi szerz0dés megsziinését kovetd
8 évig

-hozzajaruldas esetén az  érintett  hozzajarulasanak
visszavondsaérintett hozzédjaruldsanak visszavonasaig




Személyes adatok

kore, fajtaja, kategoriai kezelésének jogalapja

Erintett csaladi és uténeve, | Felek kozotti szerzédéskotés
szliletési nevét, sziiletési | és teljesités céljabol

helyét és idejét, anyja
sziiletési csaladi és uténeve,
lakohelye, tartozkodasi €s
értesitési helye, cime,
bankszamla szama,
hangfelvétel

maganszemély iigyfél e- | Erintett hozzajarulasa
mailcime, telefonszama

céges kapcsolattartd neve e- | Adatkezeld jogos érdeke
mail cime, telefonszama

3.

cél:

Adatkezelési

Szamlazas, szamlak tarolasa

Folyamatok, miiveletek
pontos ismertetése:

Adatkezel6 minden olyan tevékenysége utan, mely nem dij-
és téritésmentes, szamlat allit ki. és szamlakat fogad be. Az
adott megallapodastol, szerz6déstol fiiggden a szamlazas
elektronikusan, vagy papiralapon torténik.

Adatkezel6 az elektronikus szamlakat PDF formatumban és
adott  gyartdi  szoftver formatumaban  Adatkezeld
sz€khelyén talalhatd szerverén, logikailag -elkiilonitve
tarolja. Adatkezel6 a biztonsagos adatmegérzés céljabol,
valamint érintettek iratbetekintési jogaban biztositasa végett
az egyes szamlakat papiralapon tarolja

Adatkezelés varhaté
idotartama, hatarideje:

Az Art. 78. § (3) bekezdésére tekintettel az érintett adatokat
5 évig

A Szamviteli tv. 169. § (1)-(2) bekezdésére tekintettel az
érintett adatokat 8 évig

Személyes adatok
- kore, fajtaja, kategoriai

Erintett szamlan szerepl6 adatai (neve, lakcim, igénybe vett
szolgéltatas adatai), hangfelvétel

Adatkezelés jogalapja

Jogszabalyi kotelezettségek teljesitése

4.

cél:

Adatkezelési

Kintlévoségek nyilvantartasa

Folyamatok, miiveletek
pontos ismertetése:

A Dbiztonsagos, szerzddésszerii és fenntarthatd miikodés
érdekében, tovabba a  vonatkozdo  kozszolgaltatési
szerzodések rendelkezéseinek ¢és ekorben elszamolasi
kotelezettségek  teljesitése  érdekében  Adatkezeld a
kiszdmlazott  kintlévéségeit  elektronikusan  és  —
adatbiztonsagi okokbol — papiralapon nyilvantartja.

Adatkezelés varhaté
idotartama, hatarideje:

Az Art. 78. § (3) bekezdésére tekintettel az érintett adatokat
5 évig

A Szamviteli tv. 169. § (1)-(2) bekezdésére tekintettel az
érintett adatokat 8 évig

Személyes adatok
- kore, fajtija, kategoridi

Erintett neve, cime, addazonositd jele, sziiletési adatai,
hangfelvétel

Adatkezelés jogalapja

Jogszabdlyi kotelezettségek teljesitése céljabol




5. Adatkezelési Lerakoi nyilvantartas
cél:
Adatkezel6t vonatkozoi kozszolgéltatasi tevékenyseégével
Osszefliggésbe adatszolgaltatasi  kotelezettség  terheli
.\ melynek teljesitése érdekében Adatkezel6 vonatkozo
Folyamatok, miveletek i " iy S , ..
pontos ismertetése: elmraspknak megfeleld lerakdi nyilvantartast koteles
vezetni.
Adatkezelés varhaté Az egyes éri’ntett’d(’kel ) és”szefii’gg.('i tevékeny§§g
idétartama, hatarideje: megsziinésének ta?g}{.evet koveté marcius 01.’ I}apjalg,
figyelemmel a fent jelolt rendelet 11. § (5) bekezdésére.
Személyes adatok Erintett csaladi és uténeve, gépjarmii forgalmi rendszdma
- kore, fajtaja, kategoriai
Adatkezelés jogalapja Jogszabalyi kotelezettségek teljesitése
6. Adatkezelési Karesemények nyilvantartasa, kezelése
cél:
Adatkezel6 tevékenysége soran vagyonvédelmi és
Folyamatok, miiveletek biztositasi érdekeire tekintettel karesemény nyilvantartast
pontos ismertetése: vezet elektronikusan €s papir alapon.
Az Art. 78. § (3) bekezdésére tekintettel az érintett adatokat
Adatkezelés varhaté 5 évig
idétartama, hatarideje: A Szamviteli tv. 169. § (1)-(2) bekezdésére tekintettel az
érintett adatokat 8 évig
kore, fajtaja, kategoriai kezelésének jogalapja
Erintett csaladi és utoneve, | Jogszabalyi kotelezettségek
lakcime, jogositvany szama, | teljesitése céljabol
Személyes adatok forgalmi rendszam, | valamint esetleges
bankszamlaszama, jogérvényesitési célok
hangfelvétel érdekében
telefonszdma Erintett hozzajarulasa
7. Adatkezelési Panaszkezelés
cél:

Folyamatok, miiveletek
pontos ismertetése:

Az Adatkezeld az érintett lgyfelek részér6l érkezo
panaszokat, reklamaciokat minden esteben a vonatkozo
jogszabalyi és szerzOdéses eldirasoknak megfeleléen
kivizsgalja €és érdemben valaszol, illetve meghatarozott
esetekben a valaszadast megtagadja.

Elébbi jogi kotelezettség igazolasaként, illetve jogszabalyi
kotelezettség teljesités korében Adatkezeld panaszkezelését
részletesen dokumentalja, és megodrzi elektronikusan és
papir alapon.

Adatkezelés varhaté
idétartama, hatdrideje:

a fogyasztovédelemrol szold 1997. évi CLV. torvény 17/A.
§-4ra is tekintettel a panaszkezelést kovetd 5 évig




kore, fajtaja, kategoriai kezelésének jogalapja
Erintett csalddi és utoneve, | Jogszabélyi kotelezettségek
panaszban szerepld eldre | teljesitése céljabol

nem meghatarozott
adatkorok, az érintett altal
rendelkezésre bocsatott
kapcsolattartasi lehetdségek
(lakohelye, tartozkoddsi és
értesitési helye, cime,
telefonszama, e-mail cime,
hangfelvétel

Személyes adatok

| 8. Adatkezelési cél: Vagyonvédelmi és jogszabalyi megfelelési célii kamerarendszer iizemeltetése
Adatkezel6 a 8000 Székesfehérvar, Sorhaz tér 3., Székesfehérvar,
Csala-Pénzverévolgy, 8000 Székesfehérvar, Palotai u. 139. szam
alatti telephelyein vagyonvédelmi célbol kamerakat helyezett el.
Adatkezeld rogziti, hogy jogos érdekei mellett jogszabdalyi
kotelezettsége is elektronikus megfigyelérendszer alkalmazéasa a
hulladékrol szolé 2012, évi CLXXXV. toérvény 69/A-B§-ban
meghatarozott esetkdrben, hulladéklerakasi jarulékkal kapcsolatos
Folyamatok, miiveletek jogsérté cselekmények megelzése, valamint a ténylegesen
pontos ismertetése: lerakott hulladékmennyiség utan fizetendé hulladéklerakasi
jarulék megfizetésének biztositasa érdekében.

A fenti célbol az elhelyezett kamerak altal rogzitett adatok,
felvételek kezelésére, a kamerdk latoszogére, a betekintési
jogosultsagokra vonatkozoan Adatkezeld kiilon szabalyzattal

rendelkezik.
Adatkezelés varhato 3 munkanap, kivéve a hulladékrol szolo 2012. évi CLXXXV.
idotartama, hatarideje: torvény 69/A-B§ szerint elhelyezett kamerak esetében.
kore, fajtaja, kategoriai kezelésének jogalapja
kamerafelvétel, alapjan | hulladékrol szélo 2012. évi
rogzitett  arckép, gépjarmii | CLXXXV. torvény 69/A-B-
Személyes adatok rendszam ben  rogzitett  jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése,
egyéb esetben az Adatkezeld
jogos érdeke
| 9. Adatkezelési cél: Tajékoztatis Hirlevél formajaban

Adatkezeld lehet6séget biztosit tevékenységével és miikddésével

Folyamatok, miiveletek kapcsolatos informaciok Hirlevélben torténd kézbesitésére

pontos ismertetése:

Adatkezelés varhato érintett hozzajarulasanak visszavonasaig
idotartama, hatarideje:
, kore, fajtija, kategoriai kezelésének jogalapja
Személyes adatok > 21182, . — Jogaap)
email cim Erintett hozzajarulasa

4. Hozzajaruldason alapulo adatkezelés és hozzdjarulds visszavondsa esetén folytathato adatkezeloi
tevékenység

Amennyiben az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa, gy jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor
visszavonja €s jogosult arra is, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha az Erintett visszavonja az adatkezelésre vonatkozo hozzajarulasat,
kivéve, ha az adatkezelésnek van mas jogalapja, példaul az, ha az adat tovabbi kezelésé¢hez az Adatkezeldének olyan
érdeke fiizodik, mely igazolhatdan sziikséges €és aranyos mértékben korlatozza az érintett személyes adatainak
védelméhez fiz6do jogait.



5. Az adatkezelésre vonatkozo tovabbi informdciok

Az altalunk kezelt személyes adatokra vonatkozoan az Erintettet alabbi jogosultsagok illetik meg:
- tajékoztatas kéréshez valoé jog, melynek keretében az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil,

tajékoztatast kérhet arrdl, hogy milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt,
milyen forrasbol, mennyi ideig kezeljiik, illetve kinek tovabbitottuk azokat, Adatkezeld a tajékoztatast a
lehetd legrovidebb idon beliil, de 30 napon beliil, vagy nagy terjedelmii igény esetén 90 napon beliil
megadja,

- helyesbitéshez vald jog, mely alapjan barmikor kérheti, hogy modositsuk valamely személyes adatat (pl.
e-mail cim valtozas esetén), Adatkezeld a helyesbitést indokolatlan késedelem nélkiil elvégezi,

- tiltakozashoz valé joga alapjan az érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen abban az esetben,
ha azokat kozérdekbdl, vagy azért kezelnénk, mert arra mérlegelésiink szerint azokat érdekeinkre
tekintettel jogunk van, tovabba irdsban tiltakozhat az ellen is, ha személyes adatat az Adatkezel az Erintett
hozzajarulasa nélkiil barmely célbol tovabbitja, felhasznalja.

- torléshez valo jog, mely alapjan az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban barmikor
kérheti, hogy tordljik személyes adatait, melyet az Adatkezelé 30 napon belill megtesz — kivéve azon
személyes adatait, melyeket pl. jogszabalyi rendelkezések alapjan meghatarozott iddig nem toérolhetdk.

- korlatozashoz valé joga alapjan a fentiek szerinti helyesbitésig, a torlés, vagy tiltakozas iranti kérelmének
elintézéséig kérheti az adatainak korlatozasat, mely esetben az Adatkezeld a tarolason kiviil semmilyen
miiveletet nem végezhet azokon.

- az adathordozhatésaghoz valé joga alapjan kérheti, hogy az Erintett altal, hozzajarulasa alapjan, vagy a
szerz6dés megkdtése érdekében Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezeldnek tovabbitsa, vagy arra, hogy a tovabbitast az Adatkezeld megtegye az On kérésére

A fentiek szerinti kérelmeket a tajékoztatas, helyesbités, torlés, korlatozas, tiltakozas, adatainak hordozhatosaga
irant az 1. pontban foglalt elérhetdségeken is bejelentheti.

Erintettek jogaira és az adatkezelés tovabbi részleteire vonatkozéan Adatkezel6 Adatvédelmi
Szabalyzataban foglaltak az iranyadék, mely tartalmazza Tarsasagunk adatkezelésére vonatkozo
valamennyi eldirast, de tovabbi informaciokért a Tarsasiagunk altal kinevezett adatvédelmi tisztviselon
keresztiil is barmikor teljeskoriien informalédhat.

Adatvédelmi Szabalyzat az alabbi helyeken ismerhet6é meg:

Papiralapon az iigyfélszolgalati irodakban nyitvatartasi idében:
Székesfehérvar, Sorhaz ter 3. Solymdr, Polgdarmesteri hivatal, Jozsef Attila u. 1.
Budakeszi, Polgdrmesteri Hivatal, Fé u. 179. Mo, Zrinyi u. 36.
Nagykovdcsi, Polg. Hivatal, Kossuth u. 61.

Elektronikusan: https://www.deponia.hu/

Egyebekben pedig Erintettek jogaik megsértése esetén az Adatkezeld elleni jogérvényesitési lehetdségeiket az
Adatkezel6 mindenkor érvényes és hatalyos altalanos szerzédési feletételi szerinti valasztottbirésdg — ennek
hianyaban jogszabaly altal illetékességgel és hataskorrel rendelkez6 birdsag (foszabaly szerint az Erintett lakhelye
szerint illetékes jarasbirosag) — el6tt gyakorolhatjak, valamint az Infotv. és vonatkozé jogszabalyok rendelkezései
alapjan Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosaghoz fordulhatnak (levelezési cim: 1534 Budapest,
Pf.: 834; cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/¢c.). A birosag az iigyben soron kiviil jar el.

A jelen Téjékoztatot a mai napon elfogadom ¢és hatalyba léptetem.
Kelt: Székesfehérvar, 2018. december 01.

DEPONIA Hulladékkezeld és Telepiiléstisztasagi Nonprofit Korlitolt Felelosségii Tarsasag

Steigerwald Tibor ligyvezetd
Adatkezel6


https://www.deponia.hu/

