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TERULETI ASZF

allami hulladékgazdilkodasi kozfeladat ellatisa kirébe tartozé kozszolgaltatasi
résztevékenységre és kiegészito szolgaltatasokra vonatkozéan

A MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt. (a tovabbiakban Koncesszios Tarsasag) 2023. jalius 1-jétél
az allami hulladékgazdalkodasi kozfeladatok orszagos szintii ellatast, mint koncesszios térsasag végzi,
melyben a Depénia Nonprofit Kft. (a tovabbiakban Teriileti Szolgaltato), mint kozszolgaltatasi
résztevékenységet (a tovabbiakban: kozszolgiltatas) végzd Teriileti Szolgaltatd vesz részt.

Jelen Terilleti ASZF a Koncesszis Térsasag Altaldnos Szerzddési Feltételeiben (ASZF) foglaltakon til

a helyi adottségokat és terilleti specifikumokat kezelé szolgaltatasi szabalyokat rogziti. A
kdzszolgaltatds nyujtasa a két szabalyozas egyiittes értelmezésével valdsul meg.

A Teriileti Szolgiltaté:

név: Deponia Hulladékkezelé és Telepiiléstisztasagi Nonprofit Kft.
székhely: 8000 Székesfehérvar-Csala, Pénzverévilgy, Hrsz: 020087/8
adoszam: 12592201-2-07

Terilleti Szolgaltaté egyes telepiilések tekintetében az alabb felsorolt alvallalkozok utjan latja el a
kbzszolgaltatasi résztevékenységet, igy a jelen Teriileti ASZF tekintetében Teriileti Szolgaltato alatt az
Alvillalkozé megfelelden értendo:

L.) név: Velencei-tavi Hulladékgazdélkodasi Nonprofit Kft.
székhely: 2484 Gardony, Mester u. 2.
addészam: 11457499-2-07

végzett tevékenység:  vegyes hulladék gyiijtése, szallitasa,
elkiildnitetten gyiijtott hulladék gyiijtése, szallitasa
ligyfélszolgalati feladatok

2.) név: Virpalotai Kozszolgiltaté Nonprofit Kft.
székhely: 8100 Varpalota, Fehérviri u. 7.
ad6szam: 11943972-2-19

végzett tevékenység:  vegyes hulladék gyiijtése, szallitasa,
elkiilonitetten gydjtstt hulladék gyiijtése, szallitisa
iigyfélszolgalati feladatok



FOGALMAK:

A Jelen Teriileti ASZF -ben nem szabdlyozott fogalmak tekintetében az ASZF Frtelmezd
rendelkezéseiben hasznalt fogalommeghatarozasok alkalmazandok.

Egyedi szerzédés: a kozszolgiltatas igénybevételének jelen Teriileti ASZF-ben foglalt feltételeitdl
(hulladéktipus, mennyiség, szallitisi gyakorisag) eltérd6 modon torténd biztositasardl szolo
megallapodas.

Rendelkezésre dllds: rendelkezésre dllasnak minésiil, ha a Terilleti Szolgéltat6 a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi résztevékenység keretében végzett szolgiltatisba bevont szallitbeszkozével a
telepiilésen irdnyado jaratterv szerint az ingatlanhasznal6 ingatlanat érinti (gytijtéponton is), illetve a
szolgaltatast felajanlja. A szolgéltatas felajanlasa kétségkiviil megallapithat6, ha barmely szomszédos
ingatlan a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi résztevékenység keretében végzett szolgéltatasba mar
bekapcsolddott és az adott ingatlant érintd jaratterv, hulladékgytjtési naptar a Teriileti Szolgaltaté
honlapjan elérhetd.

Udiilé: az ingatlan-nyilvéantartasban tidiiléként feltiintetett ingatlan

Uritési pont: az ingatlanhasznalok szaméra legkzelebb es, célgéppel megkdozelithetd iiritési pont.

1. A Teriileti ASZF hatdlya, a Teriileti Szolgiltaté szolgaltatasainak igénybevétele

a) Jelen Teriileti ASZF a Teriileti Szolgéltaté ltal ellatott Kozszolgaltatasi teriileten a rendszeres
hulladékszallitisba  bevont  kozszolgéltatasi  feladatot  ellaté  Teriileti Szolgéltatéra,
Ingatlanhasznalokra és a Teriileti Szolgaltato altal nyujtott kiegészité szolgaltatasok igénybe vevdire
terjed ki.

b) A Teriileti Szolgaltat6 altal nyujtott szolgaltatasok tartalmat, végzésének jelen ASZF-ben nem
szabalyozott egyéb feltételeit a hulladékrol sz616 2012. évi CLXXXV. tdrvény (tovabbiakban Ht.),
az egy¢b jogszabalyok, valamint a Koncessziés Tarsasag Altalanos Szerzodési Feltételei hatdrozzak
meg.

¢) A hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi feladatok ellatasaért jar6 kozszolgéltatasi dij beszedésére

(Uritési dij) a Ht. szerint a 2023.07.01-jét kdvetd teljesitések esetén, valamint a hulladékgazdalkodasi
kdzszolgaltatasbol szarmazé dijhatralék kezelésére Koncesszios Téarsasag jogosult.

d) Lomtalanitas keretében kozteriiletre helyezett hulladék, valamint — amennyiben a gyiijtéedényt a
hulladékgazdélkodasi kozszolgaltatasi résztevékenység ellatdsanak biztositasa céljabol kozteriileten
helyezték el — gyiijtéedénybe torténd elhelyezését kovetéen a hulladék a Koncesszids Tarsasag
tulajdonaba és a Teriileti Szolgéltaté birtokaba keriil.

e) Jelen Teriileti ASZF 2023. julius 1. napjétél hatélyos és alkalmazandé. Az ASZF a szolgaltatas
igénybevételével rautalé magatartassal elfogadottnak tekintendd. A Teriileti ASZF a Polgari
Térvénykonyv altalanos szerzodési feltételekre vonatkozo szabalyai szerint médosithato.

f) A Teriileti ASZF mindenkor hatélyos szovegét a Teriileti Szolgaltaté a honlapjan, illetve az
iigyfélszolgalati irodéiban is kdzzéteszi.

2. A Felek alapvetd jogai és kitelezettségei
2.1. A Teriileti Szolgsltaté kitelezettségei a kizszolgaltatas kérében

2.1.L1.A Teriileti Szolgéltat6 feladata a kornyezetvédelmi eldirasok megtartasa mellett a
mindenkor hatélyos jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen, a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatis  folyamatossaganak  biztositaséval a telepiilési ~ hulladék
Ingatlanhasznéloktdl torténd atvétele, gyiijtése, elszallitasa. A kiilonbozoé hulladékaramok
elszillitasanak rendjét és id6pontjait a Terilleti Szolgiltaté 4ltal kibocsatott,
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telepiilésenként eltéré Hulladéknaptarak tartalmazzak, melyek a Teriileti Szolgaltato
honlapjan megtalalhatok.

2.1.2. A Teriileti Szolgaltaté altal kotelezden (a kozszolgéltatasi dij ellenében) nyuijtott

szolgaltatasok:

- Az Ingatlanhasznélok vegyes hulladékanak hazhoz mend, illetve iiritési pontos
begyiijtése (a hulladékokat tartalmazo, iiritésre elokészitett, szallitbeszkozhoz
rendszeresitett gylijtbedények rendszeres iiritése, a hulladékok atvétele és elszallitasa
mindenkor hatdlyos jogszabélyok, a 2.1.3. pontban rdgzitett altaldnos szabalyok,
illetve a 2.1.1. pontban szereplé Hulladéknaptérakban meghatdrozott, az egyes
telepiilésekre vonatkozé egyedi feltételek szerint).

- Az Ingatlanhasznélok elkiilonitetten gyfijtétt hulladékanak hazhoz mend, illetve
iiritési pontos vagy hulladékgyijtd szigetekrdl torténd begytijtése.

- A jelen Teriileti ASZF-ben lefektetett tovabbi tevékenységek elvégzése, kiilonds
tekintettel a zoldhulladékok és haztartasi lomhulladékok elszallitasa.

- A vonatkozé jogszabalyoknak megfeleld Ugyfélszolgalat miiksdtetése.

A _telepiilési hulladék szdllitdsa jellemzGen zéirt, szabvany hulladékgyiijtd edénybdl
torténik a 6.2. pontban meghatarozott térfogat- és stlyhatarig. Azon telepiiléseken, ahol
a Terilleti Szolgaltaté naptari évre vonatkozé matricat rendszeresit, ott a hulladék
elszillitasénak feltétele az érvényes matrica gyiijtdedényre torténd felragasztasa. A
Terilleti Szolgaltaté éltal az Ugyfél részére megkiildott edényazonosité matrica
hulladékgyiijté edényre torténd felragasztasa az Ugyfél kotelessége.

A vegyes hulladék szallitasi gyakorisdga tekintetében a 13/2017. (VI. 12.) EMMI rendelet
1. melléklete az iranyado.

A Terleti Szolgaltaté 4ltal kotelezden nyujtott szolgaltatasokra vonatkozé altaldnos
szabalyok:

1) A vegyes hulladék elszillitasa
- zart, szabvany hulladékgyiijt6 edénybdl

- Udil6 esetén zart, szabvany hulladékgyiijté edény vagy megfelels teherbiras,
maximum az Ingatlanhasznl6 4ltal vilasztott és a szamlazas alapjat képezd edény
Grtartalmaval megegyez0, az Ingatlanhasznalé altal beszerzett zsakbol a Teriileti
Szolgaltaté altal biztositott matricaval ellatva, azt felragasztva torténik az tirmérettel
aranyos sulyhatarig.

2) Zéldhulladék szsllitisa

Az Ingatlanhasznalé megfelel6 teherbirast, legfeljebb 110 liter iirtartalmu, altala
beszerzett zsakban helyezheti ki a z6ldhulladékot, alkalmanként legfeljebb 15 kg
stlyhatarig. Ag, nyesedék, sz6ldvessz6 stb. esetén maximum 50 cm atmérdjii és 70
cm hosszlisdgu Osszekotott koteget készit az Ingatlanhasznald. Azon telepiiléseken,
ahol a zoldhulladék szallitasa évi 1 vagy 2 alkalommal valésul meg, a Teriileti
Szolgaltat jeldlés nélkiili, maximum 110 liter {irtartalmi zsdkban vagy maximum 50
cm atmérdji és 70 cm hossziisagh Osszekotott koteg formajaban szallitja el a
hulladékot maximum 1 m* mennyiségben alkalmanként.

A Terileti Szolgaltat6 a kdzszolgaltatasi dij megfizetése esetén elére meghatarozott
szami matricat (zdldmatrica) biztosit az Ugyfél részére, melynek zsakra vagy kotegre
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val6 felragasztdsa igazolja a szolgaltatas igénybevételének jogossigat. A matrica
csak a rajta szerepld érvényességi idon beliil és az azon feltiintetett méretii
hulladékokra hasznalhato fel.

3) Elkiilonitett (szelektiv) hulladékgyiijtés

A Teriileti Szolgaltaté minden telepiilés csaladi hazas Svezetében hizhoz mend
elkiildnitett gylijtést végez. A tdrsashdzas Ovezetekben a hazhoz mené gyiijtés
helyett gyiijtépontos/szigetes gyiijtés is alkalmazhat. Az Ingatlanhasznal6 kiteles
a hulladékat elkiilonitetten gyijteni, és azt maganszemély esetén a Teriileti
Szolgaltatonak atadni. A vegyes hulladékok kozé az elkiildnitetten gyljthetd
anyagok nem helyezhetok el.

a) Az elkilonitetten gytijtott anyagok (tiszta csomagoldsi milanyag és papir) hdzhoz
meno gyiijtése:

A szallitasi naptarban meghatarozott szallitasi napokon torténik a szolgaltatas. A
hazhoz mend szelektiv hulladékszallitasi szolgaltatds keretén beliil korlatozas

nélkiili mennyiségben, vegyesen, ugyanabban a gyiijtézsikban kihelyezheték az
alabbi hulladékok:

mianyag Uditds, dsvanyvizes PET palackok, miianyag kozmetikai és
tisztitoszeres flakonok, folidk, bevasarlo szatyrok, zacskok, fém italosdoboz
(Uditds, sords), illetve konzervdoboz, tébbrétegii italos (tejes, gyiimolcsleves)
kartondobozok és a papirhulladék (papir csomagolasi hulladék (karton),
kozmetikai és élelmiszerek kartondobozai wjsdgok, szorélapok, irodai papir,
géppapir, papirzacské, kdnyv).

b) Csomagoldsi iiveg hulladékok (italos iiveg, befSttesiiveg) szelektiv gyiijtése:
Csomagolasi iiveg hulladékot (italos iiveg, beféttesiiveg, bébiételes liveg) az erre
kijelolt gyiijtdszigeten, gyiijtbponton, hulladékudvarban lehet elhelyezni, valamint
hazhoz mend hulladékszallitasi szolgaltatis keretén beliil, korlatozas nélkiili
mennyiségben keriil elszéllitasra, az arra alkalmas teherbirast, maximum 120 literes
gylijtézsdkban. A csomagolasi iiveg hulladékot tartalmazé szelektiv gylijtdedénybe
nem dobhat6 ablakiiveg, tiikor, villanykorte, ho4allé livegtal, szemiiveg, neoncsd,
gyogyszeres iivegek, autoiiveg, fénycsd, izzolampa, zarokupak, porcelan, keramia,
szennyezett iiveg, egyéb Osszetételli hulladék. A gyiijtézsdkban kizirdlag az ép,
tiszta, egész liveget lehet gyiijteni és kihelyezni.

c) Siitdolaj gyiijtése (kizdarolag Székesfehérvdron)

A lakossagi felhasznalds sordn keletkez6 hasznélt siitbolaj 4tvétele a hulladékgyiijté
udvarokban és az arra kijelolt hulladékgyiijté pontokon torténik. Az elhelyezésre
vonatkoz6 pontos szabilyok, a hulladékudvarok nyitvatartasi ideje megtalalhat6 a
www.deponia.hu honlapon.

4) Lomtalanitis

A Teriileti Szolgaltat6 évi 1 alkalommal, vagy ha az adott telepiilés tekintetében
2023. jalius 1. napjat megel6zéen ennél tobb alkalom volt gyakorlatban, azzal egyezé
szamu alkalommal, elére egyeztetett szallitési napon vallalja a lomok atvételét az
alabbiak szerint:

- az ingatlan elétti kozteriiletrdl torténd elszallitas formajaban, vagy

- az Ugyfelek szaméra legkozelebb es6, célgéppel megkozelithetd iiritési pontrol
torténd széllitas formajaban, vagy
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- egyénileg ,,hazhoz mend jelleggel”, a Teriileti Szolgaltatonal torténd eldzetes
bejelentést és idopont-egyeztetést kdvetden, mely soran a Teriileti Szolgaltaté altal
felajanlott idépontokbol vélaszthat az Ugyfél. A bejelentkezés minden év januar 2.
és szeptember 30. kdzott lehetséges. Késdbbi megkeresés esetén mar csak az
esetlegesen felszabadul6 idopont alapjan biztositott a szolgaltatas igénybevétele.
Az adott évben fel nem hasznalt szolgéltatas a kovetkez6 évre nem vihetd at.

Az elbre egyeztetett idopontban az ingatlan el6tti kozteriiletrd] torténd lomszallitas
esetén az Ugyfél a lomokat csak az egyeztetett napot megel6zd napon a helyi
rendeletben foglaltaknak megfelelé idSszakban és feltételekkel, ennek hidnyédban
olyan médon helyezheti ki, hogy a kihelyezett hulladék a gyalogos és gépjarmii
forgalmat ne akadilyozza. A kozszolgiltatési dij ellenében a lomtalanitaskor
ingatlanonként és alkalmanként maximum 3 m® lomhulladék keriil elszallit4sra.

A lomtalanitas idopontjatdl eltérd idépontban, illetdleg a 3 m® mennyiség felett
kihelyezett lomhulladék kiilon megrendelésre, kiilon dijfizetés ellenében keriil
elszallitasra.

A lomtalanitaskor nem kerill elszéllitasra: veszélyes hulladék (olaj, festék,
akkumulator, stb.), bontott gépjarmii karosszéria, teheraut6- és traktor gumikdpeny,
¢pitési-bontési hulladék, héztartasi hulladék, zoldhulladék (agnyesedék, szoldvesszd,
stb.), kézi erdvel nem rakodhat6 talsilyos (50 kg-nal silyosabb), vagy tulméretes
(valamelyik hossza meghaladja a 2 métert) hulladék.

A lomtalanitds a kozszolgéltatasba bevont teriileten azon lakossagi iigyfelek részére
biztositott, akik a kozszolgaltatas igénybevételére kotelezettek és dijhétralékkal nem
rendelkeznek.

Hulladékgyiijté udvarok iizemeltetése

Hulladékgyijté pontok, hulladékgyiijté udvarok és szigetek igénybevételének
részletei (atvételre keriild hulladékok, nyitvatartas, stb.) megtalalhatok a
www.deponia.hu honlapon.

Tébblet hulladék elszallitasa

Az Ugyfél altal hasznalt és a szamlézas alapjaul szolgdlo edényt meghaladé mennyiségii
vegyes hulladék elszéllitésa a Teriileti Szolgaltaté feladata az Ugyfél kiilon dijfizetése
mellett. A szolgéltatas a Teriileti Szolgaltat altal forgalmazott zsak igénybevételével
torténik.

A Teriileti Szolgaltaté altal a kozszolgéltatis keretében biztositott zoldmatricak
felhasznaldsaval elszallitando mennyiséget meghaladé zoldhulladékot a Teriileti
Szolgaltato a t6le vasarolt emblémas zsikban vagy a 2.) pontban elékészitettek szerint,
kiilon megvasarolt zdldmatricival ellatva a zoldhulladék szallitasi napokon elszallitja.

A Terilleti Szolgéltato koteles a gytijtéedény iiritését a tdle elvarhatd gondossaggal
elvégezni és az irités sordn elszorodott hulladék sszetakaritasarél gondoskodni. Ez a
kotelezettség nem terjed ki a gyiijtdedény mellé, nem szabalyos médon elhelyezett
hulladékbol ered6 szennyezésre.

A Teriileti Szolgéltat6 koteles az allandoan lakott ingatlanok részére a hulladékszallitasi
szolgaltatas egyes elemeinek igénybevételére jogosité matrict az Ugyfél részére
megkiildeni.
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A hulladékgyiijtési napok athelyezésér6l vagy egyéb lényeges, a szolgéltatast érintd
valtozasrol a Teriileti Szolgaltaté koteles a lakossagot koteles a helyben szokasos
modon tajékoztatni.

Amennyiben a Teriileti Szolgaltaté bizonyos iddjarasi koriilmények vagy miiszaki
problémak miatt bizonyitottan nem tett eleget szallitasi kotelezettségének, gy koteles
a kovetkezd gyiijtési napon az Ugyfél altal hasznalt edény méretével és darabszamaval
megegyez0, tobblethulladékot tartalmazé (nem emblémas) zsakokat is elszallitani.

A Teriileti Szolgéltaté a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvényben
foglaltak szerint és a koncesszids tarsasaggal kotott szerz6dés alapjan iigyfélszolgalatot
kiteles mikodtetni. E torvény szerint az iigyfélszolgalat(ok) elérhetoségérol,
nyitvatartisar6l a www.deponia.hu honlapjan kételes aktualis tajékoztatast adni.

2.2. A Teriileti Szolgdltaté (ide nem értve jelen pont tekintetében az Alvillalkozékat) altal
nyijtott, a kézszolgiltatis kirébe nem tartozé kiegészité szolgaltatisok

A Teriileti Szolgaltaté killon térités ellenében, sziikség esetén kiilon frasbeli
megallapodas alapjan az aldbbi szolgaltatasokat biztositja:

Gyiijtéedény bérlés:

A kozszolgaltatashoz szitkséges gyiijtdedényt biztositja az Ugyfél/Ingatlanhasznalé
kérésére.

2023. jalius 1. napjatdl Teriileti Szolgaltato Gj edénybérleti szerzodést kizarolag 240
literes vagy annal nagyobb iirtartalmu edényre kot.

A gyljtedény bérleti dija tartalmazza a gytijtéedény rendelkezésre allasanak,
csereedény biztositdsanak és évi egy alkalommal torténd fertStlenitd mosasanak a
dijat.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a gyiijtéedény a Teriileti Szolgaltato
miikddésén kiviil esd okbdl elveszik, megrongélédik vagy haszndlhatatlan 4llapotba
kerill, annak javitasarol, potlasardl - az Ugyfél koltségén - a Teriileti Szolgéltatd
gondoskodik.

Gyiijtéedény mozgatdsa: Teriileti Szolgaltato, Ugyfél kifejezett megrendelése
esetén, valamint amennyiben a szolgéltatas elvégzésére egyéb kizaro tényezé nem all
fenn, a Teriileti Szolgaltat6 altal meghatarozott maximum tavolsagig, a gyiijtdedény
tarolasi helye €s iritési helye kozotti a gyijtéedény mozgatasat elvégzi.

Hulladékkezel6 kozpont igénybevételének lehetdsége:

Teriileti Szolgéltaté csalai székhelyén Regiondlis Hulladékkezels Kozpontot
lizemeltet, melynek igénybevétele dijhoz kétott. A beszallithato hulladékok fajtai,
esetleges maximalis mennyiségei, az elhelyezés szabalyai és dijai megtalalhatok a

www.deponia.hu honlapon, a Hulladékgazdalkodasi informaciok/A
hulladékgazdalkodas Iétesitményei meniipont alatt.
Komposzt értékesités:

Terilleti Szolgaltaté az altala eldallitott komposztot forgalmaz zsakos, illetve
Omlesztett formaban. Az értékesités a 8000 Székesfehérvar-Csala, Pénzverdvolgy,
Hrsz: 020087/8 (Hulladékkezel Kozpont) cimen torténik a mindenkori nyitvatartasi
id6ben. Egyéb informéaci6 a témaban a www.deponia.hu hunlapon elérhetd.



2.3. A Teriileti Szolgailtat6 jogai

23.1.

232

233.

2.34.

A Teriileti Szolgaltato jogosult vizsgalni, hogy az Ingatlanhasznalé a kézszolgaltatast a
felé szamlazas alapjaul szolgdlo paraméterek, feltételek, valamint a hatilyos
Jjogszabalyokban el6irt médon és célra veszi-e igénybe.

A Teriileti Szolgaltaté nem koteles a hulladék elszallitasara mindaddig, amig a széllitas
alabbi feltételei nem biztositottak:

a hulladék nem az eldirt gyiijtdedényben vagy zsikban torténd kihelyezés esetén,

- ha a gyiijtéedényben a 6.1 pontban felsorolt anyag keriilt elhelyezésre, illetve a 6.2
pontban felsorolt gyijtéedényben elhelyezett hulladék silya az ott feltiintetett
sulyhatart vagy a hulladék szintje az edény peremét meghaladja, vagy amennyiben
a gyljtéedény allapotara tekintettel azt munkavédelmi vagy vagyonvédelemi
szempontok indokoljak,

- ha a hulladék oly médon keriil kihelyezésre, hogy a gyiijtéedény mozgatasakor a
kiszérédas veszélye fennall (pl. nem lezart fedeld, illetve sériilt gyljtéedény) vagy
amennyiben azt munkavédelmi vagy vagyonvédelemi szempontok indokoljék,

- haa gyiijtéedény koriil szabalytalanul (nem a tobblethulladék elszallitasara szolgélo
emblémads zsdkban), vagy annak mozgatisat és iritését akadalyozé moédon
tobblethulladék keriilt kihelyezésre,

- amennyiben a Teriileti Szolgéltat altal biztositott, a kozszolgaltatas igénybevételére
Jogosité edényazonosité matrica nélkiil keriil a hulladék kihelyezésre, vagy adott
esetben nem rendelkezik tobblethulladék elszallitasara szolgalé emblémaés zsakkal,

- amennyiben a hulladék nem a szallitasi rendben foglaltaknak megfeleléen (idében,
helyen és mddon) keriil kihelyezésre,

- ahol az elkiilonitetten gyiijttt hulladék gyiijtése biztositott, az Ingatlanhasznal6 az
elkiilonitetten gyiijtstt hulladékok kozé vegyes hulladékot vagy iiveghulladékot, a
vegyes hulladék kozé elkiilonitetten gyiijtott hulladékot rak,

- a helyi onkorményzat nem biztositia a hulladékszallité jérmiivek szamara a
megfeleld Gtviszonyokat, megkozelithetdséget, és emiatt a hulladék elszallitisa nem
lehetséges,

- jogszabdlyban eldirt egyéb esetben.

A fenti, a szolgdltatds jogszerld megtagaddsdval jiré esetek az Ugyfél dijfizetési
kotelezettségét nem érintik, az vdltozatlan dsszegben dll fenn!

A Terileti Szolgaltaté a kdzszolgéltatds ellatasat Alvallalkozék bevonasaval is
végezheti.

Teriileti Szolgaltato

- az Ingatlanhasznal6 sajat tulajdond vagy nem a Teriileti Szolgaltaté/Alvallalkozé
altal biztositott szabvany mindségii (anyagi és méretii) gylijtdedények esetében a 10
évesnél idésebb edényekre, valamint az ingatlanhasznal6 4ltal tanusitott, nem
rendeltetésszerli hasznélatbdl eredé karok, tovabba

- az anyagelfaradasra visszavezethetd karok
tekintetében a felel6sségét kizérja.

Teriileti Szolgdltaté a nem szabvényos (igy kiilonosen a 110 l-es) gyiijtdedényben
keletkezett karokért - a szdndékosan okozott karokozast ide nem értve - a felelosségét
kizarja.



2.4. Az Ingatlanhasznilé kotelezettségei

24.1.

24.2.

2.43.

2.4.4.

24.5.

2.4.6.

24.7.

2.4.8.

Az Ingatlanhasznal6 a Ht. 38. § (1)-(2) bekezdése értelmében koteles a kozszolgaltatast
igénybe venni és a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi dijat megfizetni.

A kozszolgaltatasi dijat az Ingatlanhasznalé koteles teljes egészében megfizetni,
flggetleniil attdl, hogy a szolgéltatast milyen mértékben veszi igénybe. A Teriileti
Szolgaltato a helyi 6nkorményzat éltal meghatérozott kedvezményeket, mentességeket
kteles figyelembe venni, amennyiben annak feltételei az altala nyujtott szolgaltatas és
az Ingatlanhasznalé tekintetében fennallnak.

Az ingatlan Ingatlanhasznaléja koteles a szolgéltatas igénybevételéhez MSZ EN 840-
1,-2,-3,-4-5 szabvany szerinti hulladékgyiijtd edénnyel rendelkezni, annak
tisztantartasarol €s - amennyiben sziikséges — cseréjérdl gondoskodni.

Amennyiben az Ingatlanhasznal6 a kozszolgaltatas igénybevételének megkezdésekor
(szerzOdéskotéskor) 110 L-es gyiijtdedénnyel rendelkezik, a gylijtéedényt koteles
késedelem nélkill szabvany méretii gyijtéedényre cserélni, a kodzszolgaltatas
igénybevétele soran a tovabbiakban azt hasznalni, és erre tekintettel kteles a Teriileti
Szolgaltatonal a Hulladékszallitasi Szerz6dés modositasat kezdeményezni.

Az Ugyfél koteles a Teriileti Szolgaltaté 4ltal megkiildott, a kozszolgaltatas
igénybevételére jogositd matricat a gyiijtdedény eliilsé oldalira jol lathaté helyre
felragasztani, annak j6 4llapotit megérizni. A matrica hidnyaban, illetve a nem
megfeleld helyre elhelyezett (pl. keritésre, postaladira ragasztott) matrica esetén a
Teriileti Szolgaltat6 a 2.3.2 pontban foglaltak szerint jar el.

Az Ingatlanhasznal6 az ingatlanan rendszeresen keletkezé haztartasi hulladékot a 2.1.3.
pontban foglaltak szerint koteles a szallitasi naptarban megjel5lt szallitasi napon reggel
6 oratdl a Teriileti Szolgaltato rendelkezésére bocsatani a helyi 6nkormanyzati
rendeletben szabalyozott, ennek hidnyaban oly médon, hogy azt az ingatlana el6tti
kozteriileten vagy gépjarmiivel megkdzelithetd és iiritésre alkalmas olyan, Jjol lathatod
helyre helyezi, mely az idéjérasi viszonyoktél fliggetlenil gylijtdjarattal
megkozelithetd, a gyalogos és gépjarmii forgalmat nem akadalyozza. A gyljtoedényt a
szallitas napjan a kézteriiletr6l minden esetben be kell vinni.

Azon terileten, ahol a Teriileti Szolgaltat6 jarmiivével az ingatlanok nem kozelithetdk
meg, a Terilleti Szolgdltaté az illetékes Onkorméanyzattal egyeztetve az
Ingatlanhasznélok szamaéra legkézelebb esd, célgéppel megkozelithetd iiritési pontot
jeldl ki, amelyre az érintett Ingatlanhasznalok a képzddott telepiilési hulladékukat
elhelyezhetik. A hulladék elszallitasara az érintett ingatlanok esetén kizarélag az iiritési
pontrél keriil sor.

Az Ugyfél kételes

a kozszolgaltatas dijat a Koncesszios Tarsasag szamlazasi litemterve szerint kibocsatott
szamlaban szerepld hataridében megfizetni;

a kiegészitd szolgaltatasok dijat Teriileti Szolgaltaté szémlazasi iitemterve szerint
kibocsatott szamldban szerepld hataridében kiegyenliteni. Késedelmes fizetés esetén a
Teriileti Szolgéltaté torvényes mértékii késedelmi kamatot, valamint a fizetési
felszolitassal kapcsolatosan felmeriilt koltségeit, mint ligykezelési dijat jogosult
felszamitani.

A szamla kiegyenlitése akkor teljesiil, amikor a szdmldn meghatérozott Osszeget a
Terilleti Szolgéltato, illetve a Koncessziés Tarsasag banksz4m l4jan jovairjak.

Amennyiben a Teriileti Szolgéltaté a hulladék elszallitasahoz gyljtdedényt biztosit —
dijmentesen vagy dij ellenében — és az Ugyfél személyében valtozas all be, ugy Ugyfél
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24.09.

2.4.10.

24.11.

24.12,

2.4.13.

24.14.

kételes a bérleti szerzodés 0 iigyfélre torténd atruhdzasardl a Polgari Torvénykonyv
6:208-211. §-i szerint gondoskodni, vagy a gyiijtdedényt Teriileti Szolgaltatd részére
visszajuttatni. Ennek hidnyaban a gyiijtéedény tekintetében Teriileti Szolgaltaté a
dijmentesen igénybe vett edények tekintetében a mindenkori dijszabasédnak megfelel6
bérleti dijra jogosult, a dij ellenében igénybe vett gyiijtéedények esetén pedig Teriileti
Szolgéltaté tovabbra is a korabbi Ugyfél felé allitja ki szamlajat.

A kiegészitd szolgaltatasokhoz kapcsolédéan a szamlazas 3. pontban is rogzitett
feltételei a szolgltatis igénybevételérdl sz616 megéllapodasban keriilnek rogzitésre,
megallapodas nélkiil is igénybe vehetd szolgaltatasok esetén a szamla kiallitasa és
kifizetése a szolgaltatas igénybevételekor a helyszinen torténik Ha a szamla valamely
oknal fogva nem keriil az Ugyfél birtok4ba, tigy koteles a Teriileti Szolgaltaté felé ezt
jelezni: nem hivatkozhat arra, hogy fizetése azért maradt el, mivel a szamla nem keriilt
a birtokéaba.

Az Ugyfél nem tagadhatja meg a dij fizetését, ha a Teriileti Szolgaltaté a
kozszolgiltatast, illetve a gyijtéedényt az Ugyfél részére felajanlotta, illetve
rendelkezésre all, fliggetleniil att6l, hogy az Ugyfél milyen mértékben veszi azt igénybe.

Koz6s tulajdonban 4ll6 ingatlan esetében az egy haztartasban életvitelszertien €16
tulajdonosok, a kozos hasznélatban 4ll6 ingatlan esetében az életvitelszeriien &1
hasznalk, illetve birtokosok felelossége a kozszolgaltatasi dij megfizetéséért
egyetemleges.

Az ingatlan jellegében, hasznélataban, Ugyfél személyében bekovetkezett valtozast a
kordbbi és az uj Ugyfél koteles a Teriileti Szolgaltaté felé 15 napon beliil bejelenteni
jelen Teriileti ASZF 4. sz. mellékletét képezd formanyomtatvényon, vagy azzal
megegyezO tartalommal, illetve a véltozds tényét igazolé hivatalos dokumentum
bemutatésaval.

Az Ingatlanhasznal6 kételes Teriileti Szolgaltaté részére megadni személyes adatait a
Teriileti Szolgaltaté 4ltal rendszeresitett formanyomtatvany szerinti részletességgel.

Ingatlanhasznal6 gyiijtéedényét maximum annak felsé pereméig, és legfeljebb a 6.2,
pontban az éltala hasznalt edényméretnél rogzitett salyhatdrig toltheti meg.
Amennyiben a gyiijtéedényekbe ennél tbb hulladék keriil, ugy a Koncesszios Tarsasag
Jogosult a kiilsnbozetet kiszamlazni az Ingatlanhasznalé felé, illetve azokban az
esetekben, ha az edényzet telitettségének mértéke nem teszi lehetévé a biztonsagos
iritést, agy Teriileti Szolgaltatdé jogosult kotelezni Ingatlantulajdonost a peremig
torténd lerakodasra.

2.5. Az Ingatlanhasznalé jogai

2.

252,

253

Az Ingatlanhasznalé jogosult (és koteles) a hulladékszallitasi kozszolgaltatas
igénybevételére a 2.1.3 és 2.4 pontban részletezettek szerint.

Az Ingatlanhasznal6 jogosult az ingatlanon képzédé vegyes és elkiilonitetten gyiijtott
(szelektiv) hulladékot tartalmazé gyiijtdedényt, illetve zsakot a széllits napjat
megel6z6 napon 18:00 6ratol, elszallitas céljabol a kdzteriiletre kihelyezni.

Az Ugyfél jogosult a 2.1.3.4) pontban meghatarozott alkalommal és feltételekkel a
feleslegessé valt haztartasi eszkozoket, berendezési targyakat - egyes elektronikai
cikkek kivételével (pl. hiitdszekrény, fagyasztolada, képcsoves televizio) - a
lomtalanitas keretén beliil a Teriileti Szolgéltaté részére téritésmentesen 4tadni.
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254.

2.5.3.

Az Ugyfél jogosult sajat adatairél informaciot, tajékoztatast kérni. Bévebb tajékoztatas
az adatkezeléssel kapcsolatban az Adatvédelmi Tajékoztatoban talalhatd, amely
elérhetd a www.deponia.hu honlapon, tovabba az iigyfélszolgalati irodakban.

Az Ingatlanhasznal6 jogosult a jogszabélyi rendelkezések, igy kiilsndsen a
Fogyasztévédelmi tv. alapjan a fogyasztot megilletd jogok gyakorlasara, kiilondsen a
kozszolgaltatassal kapcsolatos észrevételek, panaszok megtételére, azok érdemi
kivizsgalasanak kérésére, illetve a vizsgalat eredményérél megfelelt tajékoztatasra.

3. A megillapodis alapjin igénybe vehet6 kiegészitd szolgaltatasok szimldzdsa, fizetési médok

A szamlazas a Teriileti Szolgaltaté szamlazasi rendjének megfelelden idészakokra bontva
torténik A szamla fizetési hatarideje a megkiildstt szamlan keriil feltiintetésre.

3.1.

32

3.3.

3.4.

Ugyfél a szamla ellenértékét az alabbi fizetési médokkal egyenlitheti ki:

3.2.1.

322,

323.

3.24.

Postai csekk: A szdmla kiegyenlitése akkor teljesiil, amikor a szamlan meghatéarozott
Gsszeg a Teriileti Szolgéltat6 szamlajara megérkezik.

Csoportos beszedés: az Ugyfél altal szamlavezetd pénzintézeténél kezdeményezett
megbizas alapjan.

Csoportos beszedéssel torténd fizetésre att6l a naptél kezdddéen van lehetdség,
amikor az errdl sz6l6 banki értesités a Teriileti Szolgéltatéhoz beérkezik. Az értesités
beérkezéséig az Ugyfél a dijat postai csekken tudja befizetni.

Ha az aktudlis szdmla kibocsatasaig az Ugyfél vagy a pénzintézet nem értesiti a Teriileti
Szolgaltatot a megbizasi szerzodés megsziintetéséro| vagy felfiiggesztésérdl, ill. arrol,
hogy a megbizas fedezethiany vagy egyéb ok miatt nem teljesitheté, akkor az {J gyfélnek
a kézbesitett szamla alapjan kell gondoskodnia a hataridére t&rténé kiegyenlitésrol.

A Tertileti Szolgaltaté egy alkalommal kisérli meg az Ugyfél folysszamlajarél a
szolgaltatas ellenértékének beszedését.

Banki atutalds: Az atutaldsos fizetési mod vélasztasa esetén az utalashoz sziikséges
adatokat a Teriileti Szolgiltaté szamla megkiildésével bocsitia az Ugyfél
rendelkezésére. A szamla kiegyenlitése akkor teljesiil, amikor a szdmlan meghatdrozott
Osszeget a Terilleti Szolgéltaté szamlajan jovairjak.

Hézipénztari befizetés: az Ugyfél csak a Teriileti Szolgéltaté altal mér szamlazott dijait
rendezheti a pénztarban.

Ugyfél részletfizetésre, illetve fizetési haladékra vonatkozé kérelmét irasban — postai
levélben, e-mail-ben, vagy amennyiben az iigyfélszolgélati feladatokat ellaté szolgaltaté
rendelkezik ilyen lehetséggel, akkor online feliileten - nyujthatja be tigyfélszolgalati teriilet
szerint a Terilleti Szolgéltaté székhelye szerinti posta, illetve e-mail cimre.

Koveteléskezelés kiegészitd szolgaltatasok esetén:

Amennyiben Ugyfél a Teriileti Szolgaltatoval szembeni fizetési kotelezettségét nem
szerzbdésszeriien teljesiti és a Teriileti Szolgaltaté a kovetelése behajtésa érdekében
kéveteléskezel6 céget vagy jogi képviselét vesz igénybe, gy azok a Teriileti Szolgaltatd
mindenkor hatélyos Adatkezelési Tajékoztatéja szerint, az abban foglalt kdrben, célbol és
médon kezelhetik az Ugyfél adatait.
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4.

A kozszolgaltatis igénybevételének megkezdése, médositdsa, sziineteltetése

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

A hulladékszallitasi kozszolgaltatas kotelezden igénybeveendd szolgiltatas, ezért azt az
Ugyfél — a személyében beall6 véltozas hidnyéban - egyoldaltian megsziintetni nem jogosult.

Uj szolgiltatds inditisa esetén az alabbi dokumentumok bemutatdsa sziikséges:
személyazonossagot igazolé okirat és hasznalat jogszerliségét igazolé dokumentum (pl.:
bérleti szerzodés).

Az Ugyfél személyében beall valtozast a Teriileti Szolgéltatonak be kell jelenteni a 2.4.12.
pontban foglaltak szerint, a véltozas bejelentéséig fennalld dijak egyidejii rendezésével. Az
adatok médositasahoz az alabbi dokumentumokat sziikséges bemutatni:

ingatlan adasvétel esetén: ingatlan adédsvételi szerzédés, foldhivatali bejegyzd
hatérozat, vagy 30 napnal nem régebbi tulajdoni lap mésolat,

- ajandékozés esetén: ajandékozasi szerzodés, foldhivatali bejegyzd hatdrozat, vagy 30
napnél nem régebbi tulajdoni lap masolat,

- Ordklés esetén: jogerds hagyatékatadé végzés (annak meghozatala elétt halotti
anyakonyvi kivonat),

- bérleti szerzodés.

Ha a természetes személy ingatlanhasznaléként a kozszolgaltatds igénybevételére
kotelezetté vilik, a kotelezetté valast kovetd 15 napon beliil bejelentést kell tennie a Teriileti
Szolgaltatonak jelen Teriileti ASZF 1. sz. mellékletét képezé formanyomtatvanyon, vagy
azzal megegyez6 tartalommal. Ha nem természetes személy ingatlanhasznéaloként, vagy
egyéni véllalkozo ingatlanhasznaloként a kozszolgaltatas igénybevételére kotelezetté valik,
a kotelezetté valdst kovetd 15 napon beliil koteles bejelentést tenni a Teriileti Szol galtatonak
a 2. sz. mellékletét képezé formanyomtatvanyon, vagy azzal megegyez6 tartalommal. Az
Ugyfél adataiban bekovetkezett valtozst (pl. értesitési cim, névvaltozas, utca név/hazszam
véltozis), valamint az edényméret valtozasat a Teriileti Szol galtatonak 15 napon beliil be
kell jelenteni a véltozas tényét igazolé dokumentumok bemutatisaval, valamint jelen
Teriileti ASZF 3. sz. mellékletét képezd formanyomtatvinyon, vagy azzal megegyezd
tartalommal. A bejelentés elmulasztasanak kévetkezményeit az ingatlan tulajdonosa viseli;
az ebbdl adédo anyagi kovetelést a Koncesszids Tarsasdg az ingatlan tulajdonosan
érvényesitheti.

Ugyfél éltali hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas modositas kezdeményezése esetén a
Teriileti Szolgaltato irdsos megkeresés alapjan azt 15 napos iigyintézési hataridével koteles
figyelembe venni a jogszabilyi elGirdsokkal dsszhangban, tovabba a médositasbol adédd
egyedi azonosit6t az Ugyfél részére bocséijtani, valamint koteles az Ingatlanhasznald sajat
adatairél informacidt, tdjékoztatast adni, ideértve az Ugyfél dijfizetéseit és hatralékait
Osszesitd szerzodéses folyoszamla egyenlegét is.

Sziineteltetés:

A sziineteltetés kapcsan a Koncessziés Tarsasdg ASZF-jében meghatarozott vonatkozo
szabalyok jelen pontban rogzitett eltérésekkel alkalmazandok.

A sziineteltetéssel kapesolatos iigyek telefonos megkeresés utjan érdemben nem intézhetdk,
kizarolag személyesen, vagy irdsban (postai levél, e-mail, vagy amennyiben az
ligyfélszolgalati feladatokat ellatd szolgaltaté rendelkezik ilyen lehetoséggel, akkor online
feliileten). Sziineteltetés jelen Teriileti ASZF 5. sz. mellékletét képezd formanyomtatvanyon
vagy azzal megegyez0 tartalommal igényelhetd.
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5. Adatkezelés, adatvédelem

3.1.

5.2.

A hulladékgazdélkodasi kézszolgaltatas kdzszolgaltatasi dijjal fedczett'szolgéltatésnyﬁjtés
kapcsan keletkezett adatokra vonatkozéan a Koncesszids Térsasag ASZF-jében foglalt
szabalyok az iranyadok.

Teriileti Szolgéltaté a kozszolgaltatasi dijjal nem fedezett szolgaltatisok nytjtisa soran
keletkezett adatok kezelésére vonatkozoan sajat Adatkezelési Tajékoztatéval és
Adatkezelési Szabilyzattal rendelkezik. E dokumentumok megismerhetdk a Teriileti
Szolgaltaté iigyfélszolgalati irodaiban, illetve honlapjan.

6. Egyéb kikotések

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.
6.6.

6.7.

A gyiijtéedényben, illetve zsdkban nem helyezheté el olyan anyag (forré hamu, maré /
mérgezd anyag, allati tetem, folyékony vagy befagyott zsiradék, gyilékony vagy
robbandanyag, ko- és épiilettsrmelék, nagyobb terjedelmii, sulya targy. stb.), amely
veszélyezteti a hulladékszallitassal foglalkoz6 dolgozo életét, egészségét, testi épségét, vagy
megrongilhatja a gyiijtd jarmiivet és annak berendezéseit. Tovabba nem helyezhetd el a
hulladék kozott veszélyes-, vagy killonleges kezelést igényls hulladék.

A gyiijtbedénybe helyezhet6 telepiilési hulladék maximalis silya edénytipusonként:

Edény-| 60 80 110 literes 120 240 770 1100
tipus | literes | literes [ (nem szabvéanyos,a | literes | literes | literes literes
Teriileti Szolgaltatd
altal nem elfogadott
méret!)

kg | 10 | 15 20 2 45 160 225

A sulyhatar betartasaval biztosithat6 a gyfijtéedény és a gyiijtdjarmii miiszaki épségének, a
gyljtéjarmii személyzete testi épségének megovasa.
Tarsashizakra vonatkoz6 rendelkezések:

Tombhazas tarsashazak esetén egyéni (lakéegységre vonatkozd) eléfizetés biztositdsara a
Tertileti szolgaltaté nem kteles, de egyedi elbiralas alapjén arra lehetdséget biztosithat.

Tarsashaz esetén a gy(jtéedény megengedett legkisebb (irtartalma a lakegységek szaménak
és a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas végzésének feltételeirdl sz616 385/2014. (XII. 31.)
Korm. rendelet 7. § (1a) és (1b) bekezdései alapjan meghatérozott (irmérték szorzata azzal,
hogy ebben az esetben a természetes személy ingatlanhasznal6 alatt a nem természetes
személy ingatlanhasznalot is érteni kell.

A tarsashazak esetén egyebekben a Koncesszi6s Tarsasig ASZF-je vonatkoz6 rendelkezései
iranyadok.

A gylijtdedény tdrésével kapesolatos rendelkezéseket a Panaszkezelési Szabilyzat rogziti.
Zartkerti, illetve idészakosan hasznlt (iidiil6) ingatlanokra vonatkozé szabdlyok:

Az dilként nyilvantartott ingatlannal rendelkez6 tulajdonosok esetében az éves
hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatasi dij 50%-4t kell megéllapitani.

Nem természetes személy ingatlanhasznalok altal hasznalhaté gylijtéedény legkisebb mérete
120 liter.
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7. A kozszolgdltatissal kapcsolatos panaszok, vitik rendezésének médija, feliigyeleti_szervek,

illetve elérhetéségeik megjelilése

A kozszolgaltatassal kapcsolatos panaszok, vitak rendezése a Koncesszios Tarsasag ASZF-jében
szabélyozottak szerint torténik. A feliigyeleti szervek és elérhetéségeik szintén a Koncesszids
Térsasag ASZF-ben keriilnek rogzitésre.

Az egyedi szerzédések, illetve a kiilon dijfizetés mellett igénybe vehetd szolgaltatasok tekintetében
a Teriileti Szolgéltaté Panaszkezelési Szabélyzata alkalmazando.

8. Ugyfélszolgalatok, elérhetéségek és iigyintézés mod ja

A Teriileti Szolgaltat6 torekszik arra, hogy az Ugyfeleket egyre jobb minéségii szolgaltatassal lassa
el, azok igényeinek, elvarasainak szem elétt tartasaval.

Az ligyfélszolgalatok tevékenységi korei:
- Ugyfelek dltal bejelentett adatvaltozésokkal kapcsolatos feladatok,
- tdjékoztatas-nyujtas
- eseti konténerrendelés rogzitése
- dijmentes lomtalanités megrendelése
- bekapcsolasi értesitOkelkészitése, az abban foglalt adatok modositasa,
- egyes kiegészitd szolgaltatdsokhoz kapcsol6dé megéllapodasok eldkészitése,
- pénztar miikodtetése a kiegészitd szolgéltatasok dijfizetése érdekében,
- altalanos tajékoztatas
- a Tertileti Szolgaltaté tevékenységéhez kapcsol6dd panasziigyek kezelése.

Az ugyfélszolgalati iroddk tigyfélfogadasi helyérdl és idejérél bévebb tajékoztatas elérhetd a
www.deponia.hu honlapon.

Amennyiben jelen Teriileti ASZF masként nem rendelkezik, barmely bejelentés, megkeresés
megtehetd, illetve barmely iigy elintézheté személyesen Teriileti Szolgaltaté iigyfélszolgalati
irodaiban, vagy irsban (a székhelyre cimzett postai levélben e-mailben), vagy amennyiben az
ugyfélszolgalati feladatokat ellaté szolgaltaté rendelkezik ilyen lehetéséggel, akkor online
feliileten.

9. Vonatkozé jogszabilyok listaja

A jelen Teriileti ASZF-ben nem szabélyozott kérdések tekintetében az alabbi jogszabalyok
rendelkezései az iranyadok:

a hulladékrél sz616 2012. évi CLXXXV. torvény (tovabbiakban: Ht.)

a fogyasztévédelemrél sz6l6 1997. évi CLV. torvény (tovabbiakban: Fgytv.)

a koncessziorol szol6 1991. évi XVI. térvény (tovabbiakban: Konctv.)

a koziratokrol, a kézlevéltarakrol és a magénlevéltari anyag védelmérdl szol6 1995, évi LXVI.

torvény (tovabbiakban: Ltv.)

® a hulladékgazdilkodasi kozszolgaltatdss korébe tartozé  hulladékkal kapcsolatos
kozegészségiigyi kovetelményekrdl sz616 13/2017. (VL. 12.) EMMI rendelet

* a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatis végzésének feltételeirdl sz616 385/2014. (XII. 31.)
Korm. rendelet
a tarsashdzakrol sz616 2003. évi CXXXIIL. térvény (tovabbiakban: Thtv.)

e az allami hulladékgazdilkodéasi kozfeladat ellataséra létrehozott szervezet kijelolésérol,
feladatkorérdl, az adatkezelés modjardl, valamint az adatszolgéltatasi kotelezettségek részletes
szabalyairol sz6l6 69/2016. (I11. 31.) Korm. rendelet

* azegységes kozszolgaltatoi szamlaképrsl sz616 2013. évi CLXXXVIIL térvény (tovabbiakban:
Szamlakép tv.)

® az informéiciés dnrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXIL.

térvény (tovabbiakban: Infotv.)
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1. sz. melléklet

DEPONIA Nonprofit Kft.

Kozosen esgy zo\d uton ...
L]

N )
Uj bekapcsolas igénybejelentd
Lakossag részére
Név:
Lakcim:

Felhaszndldsi hely cim: ...........c.oooovooooeoeeeeeeeee oo
Sziiletési hely, id&:
Anyja neve:

Telefonszam:

A telefonszdm megaddsa nem kételez6. Amennyiben hozzdjarul annak kezeléséhez, azt az Gnnel valé kapcsolattartds
céljabol kezeljiik. Hozzdjéruldsat barmikor visszavonhatja a Deponia Nonprofit Kft. elérhetéségein, ennek hidnydban
kapcsolattartdsi adatait a kézszolgdltatds igénybevételének megszdnésekor téréljiik. Az adatkezelés kapcsdn bévebb
tajékoztatds elérhet6 a Depdnia Nonprofit Kft. adatvédelmi tajékoztatdjaban, amely letélthets a www.deponia.hu
honlapunkrdl, illetve kifiggesztve megtekinthets az ugyfélszolgdlati helyiségiinkben. Kijelentem, hogy az elbzetes
tdjékoztatdsban foglaltakat megismertem és tudomdsul vettem, kapcsolattartdsi adataim kezeléséhez

Q hozzdjdrulok
O nem jdrulok hozzd

RO oiinionss B wciiiriiniicinisiiisisins B0 i napjatdl kezdédben a hulladékgazdalkodasi
kdzszolgéltatas megkezdését a fenti felhasznalasi hely cimen.

A szolgaltatashoz igénybe vett dijkoteles hulladékszallitssi gyljtéedény:
Urtartalma (liter): ......oovvvronnnn... Darabszéma: ....................
Az ingatlan igénybevételének jellege (a megfelel$ valasz jeldlendé):
Q allandé (évi 52 iirités)
Q dil6s, idGszakos (évi 26 iirités)
A hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi dij az alabbi fizetési médok valamelyikével egyenlitheté ki:
- csekk (postai szamlabefizetési megbizas)
- e-szamla/Dijnet
- banki atutalas

- csoportos beszedési megbizas
- pénztari befizetés (megjeldlt iigyfélszolgalatokon)

A fizetési moédokkal, illetve azok vialtoztatisaval kapcsolatban tovabbi informaciék a
https://mohu.hu honlapon keresztiil, valamint a Koncessziés Tarsasdg, illetve a szolgéltatasba
bevont tigyfélszolgalati irod&in érheték el.

Bejelentés id6pontja: .....................

DRI D MUY e s e




2. sz. melléklet

Kozosen egy zOld uton ...

—

DEPONIA Nonprofit Kft.

Uj bekapcsolas bejelenté
Gazdalkodo szervezetek és egyéni vallalkozok részére

A hulladékrol sz616 2012. évi CLXXXV. térvény 38.8 (3) bekezdése alapjan kotelezéen megadandé adatok:
Név/cégnév:

Székhely cim:

Felhasznalasi hely cim: ............coou..........

Adészam:

Nem kotelezéen megadandé adatok:
Szamlakiildés cime (ha eltér s2&khely cimtS1):... . rrerrmeeeeos oo oo

Cégjegyzékszam/nyilvantartasi szdm: ..o
Csoportos adészam: ...............
Képvisel neve:
Telefonszama:
Az adatkezelés kapcsan bévebb tdjékoztatds elérhets a Depénia Nonprofit Kft. adatvédelmi tdjékoztatdjéban,
amely letéithets a www.deponia.hu honlapunkrdl, illetve kifuggesztve megtekintheté az iigyfélszolgdlati
helyiségiinkben.
REPRINY woccriinsvissiing OV wisssnersrmpesssmonssmonsrmmmsrsion T cosiussisnss napjatol kezdédben a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatas megkezdését a fenti felhasznalasi hely cimen.

A szolgaltatashoz igénybe vett dijkoteles hulladékszallitssi gyljtéedény:
Urtartalma (min. 120 liter): .................. Db szama: e Uritési gyakorisag (min. heti | €] Cr—

Q sajat tulajdond gydjtedényt hasznalok
U a gy(jtéedényt a kézszolgaltatotdl kivanom bérelni (bérelheté méretek: 240L, 770L, 1100L)

A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi dij az alabbi fizetési médok valamelyikével egyenlithet§ ki:
- csekk (postai szdmlabefizetési megbizas)
- e-szamla/Dijnet
banki atutalds
csoportos beszedési megbizas
pénztari befizetés (megjelslt iigyfélszolgalatokon)
A fizetési modokkal, illetve azok valtoztatisaval kapcsolatban tovébbi informacidk a
https://mohu.hu honlapon keresztil, valamint a Koncesszids Tarsasag, illetve a szolgaltatasba
bevont ligyfélszolgalati irod&in érheték el.

Bejelentés idBpontja: .........ccoeecnnneccerseonee

Bejelentd aldirdsa/bélyegzé:.........oommmmmomoeeeeeeoeoeoeeoo

38/2 Uj bekapcsolas bejelentd gazdalkodé szervezetek és egyeni vallalkozok részére Kiadas: 06, 2023.07




3. sz. melléklet

Kozosen esy zOl|d uton ...

DEPONIA Nonprofit Kft.

Vevé (fizet6) azonosito: ................cccvrvvunnene.

Altalénos viltozas bejelenté
Kérjiik, a médositani kivint adatot X-el jelolni:

O NEvV VALTOZAS:
Erintett felhasznalasi hely ¢im: ..............ooooooeooomoo

REGINéV: ...,

Uj NEV: e,

U FELHASZNALASI HELY CiM VALTOZAS (utca dtnevezés, vagy hazszam valtozas esetén):
Régi felhasznalasi hely cim:

Elj felhasznalasi hely €im: .............ccooveeeeeeeeesesrn

) LEVELEZESI CiM VALTOZAS:
Erintett felhasznalasi hely eim: ...

Régi levelezési cim: .................oveeeeeeeoeeeeeoeeeeeeeeeoeoeoooo

Uj levelezési cim: .............cooooueoeeeoeroeooeoeoooooo

U EDENYMERET/EDENY DARABSZAM VALTOZAS:
Erintett felhasznalasi hely ¢im: ..o

Régi edényméret/darabszam: .............. db ............. liter
Uj edényméret/darabszam: .................db. ... liter

U EGYEB ADAT VALTOZASA:
Régiadat: .................
B ottt s s 2

Az adatkezelés kapcsén bévebb tdjékoztatds elérheté a Depdnia Nonprofit Kft. Adatvédelmi Tdjékoztatdjaban, amely
letéitheté a www.deponia.hu honlapunkrél, illetve kiftiggesztve megtekinthetd az ugyfélszolgdlati helyiségiinkben.
Kijelentem, hogy az elézetes tdjékoztatdsban foglaltakat megismertem és tudomdsul vettem, és hozzdjdrulok, hogy a
Depdnia Nonprofit Kft. az dltalam megadott személyes adatokat kezelje.

Bejelentés id6pontja: ..............cooeveveeeeeeeeeeee e,
BEJIENTE NEVE: ..o e,

Bejelentd aldirasa: ..............

FNY 39 Altalanos véltozas bejelent Kiadds: 05, 2023.07.01



4. sz. melléklet

Kozosen esy zOld uton ...

DEPONIA Nonprofit Kft.

Eaad
- .

Ugyfélvaltozas bejelentd
e T
Vevé (fizetd) azonosité: ..........................

Régi Ugyfél toiti

REGT UBYFEI NEVE: ... oo
Régi Ugyfél Gj lakcime: .............o..vooooen.

Uj Ugyfél tolti
Uj Ogyfél neve: ...

Uj Ugyfél lakcime: ...................
Sziiletési helye, ideje: ..............coooonnn........
Anyia neve: ........ccceeiininianss

Uj Ugyfél telefonszama: ...............oooeeeereeeeeeoeoeoeoeeeoeooooooooooeoeoeoeoooeooooeooee o

A telefonszém megaddsa nem kételezd. Amennyiben hozzdjarul annak kezeléséhez, azt az Gnnel valé kapcsolattartds
céljigbol kezeljiik. Az adatkezelés kapcsdn bévebb tdjékoztatds elérhets a Depdnia Nonprofit Kft. adatvédelmi
tdjékoztatéjaban, amely letéltheté a www.deponia.hu honlapunkrdl, illetve kifiiggesztve megtekintheté az
ugyfélszolgélati helyiségiinkben.

Kijelentem, hogy az elézetes tdjékoztatdsban foglaltakat megismertem és tudomdsul vettem, kapcsolattartdsi
adataim kezeléséhez

Q hozzdjdrulok

 nem jdrulok hozzd
Uj Ugyfél altal igénybe vett dijkoteles hulladékszallitasi edény:
Urtartalma (liter): .......eeeeveerereooreoeoo DAFADSEEME: -...ccicoiinvaronsmmssmsreesssmsansas
Az ingatlan igénybevételének jellege (a megfelel6 vélasz jeldlendéd):

U 4llandé (évi 52 urités)
O idiilss, id6szakos (évi 26 irités)

A hulladékgazdalkodasi kdzszolgéltatasi dij az alébbi fizetési médok valamelyikével egyenlithet§ ki:

- csekk (postai szdmlabefizetési megbizas)

- e-szamla/Dijnet

- banki atutalas

- csoportos beszedési megbizas

- pénztéri befizetés (megjelolt ligyfélszolgdlatokon)
A fizetési modokkal, illetve azok véltoztatasaval kapcsolatban tovabbi informaciok a https://mohu.hu
honlapon keresztiil, valamint a Koncessziés Tarsasdg, illetve a szolgéltatdsba bevont tugyfélszolgalati
irodain érheték el.
Amennyiben az ingatlanhoz tartozik szelektiv gydjtéedény (mely a Depénia Nonprofit Kft. tulajdonat képezi), tgy a régi
ugyfél koteles atadni az Gj ligyfél részére, melynek megtérténtét jelen alairasukkal igazolnak.

Valtozas id6pontja (birtokba ads): ...........................___ Bejelentés id6pontja: ......................
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5. sz. melléklet

DEPONIA Nonprofit Kft.

Kozosen esgy zé\d (u_:on
e

By b
Vevd (fizet6) azonosito: ...........cccevunnnn.

Sziineteltetés bejelentd

Ugyfél a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi résztevékenység és ezaltal a hulladékgazdalkoddasi
kbzszolgéltatasi dij fizetésének sziineteltetésére jogosult legfeliebb 6 hoénap id6tartamra. A
formanyomtatvanyt a sziinetelés kivant kezd6 id6pontja el6tt legalabb 30 nappal megel6z6en sziikséges
beadni Teriileti Szolgaltatdhoz. Sziineteltetést csak teljes hénapra lehet kérni, legkorédbban a targyhénapot
koveté honap elsé napjatol. A szolgéltatds sziinetelésének bedllitéséra visszamendlegesen nincs lehetéség.
A sziineteltetés meghosszabbitdsdra vonatkozé igény legkésébb 30 nappal a sziineteltetés leteltét
megel6z6en - a sziineteltetésre vonatkozd igény bejelentésének szabalyai szerint — tjra kezdeményezheté.
Kezdeményezés hianyaban a szolgéltatds, a sziineteltetés elétti feltételekkel, Gjraindul.

A sziineteltett ingatlant, vagy lakéegységet Teriileti Szolgéltaté jogosult ellendrizni.

A sziineteltetés feltételei:
- azingatlant 60 napot meghaladé id6szakban nem lakja, és emiatt ott hulladék nem keletkezik

- az ingatlant egyéb médon (bérbeadds, szivességi lakashasznélat, barminem( egyéb hasznositasra)
nem hasznalja senki

Alulirott Ingatlanhaszndlé, polgarjogi felel6sségem tudataban nyilatkozom, hogy aldbbi felhasznalasi cimen

nyilvantartott ingatlan fenti feltételeknek megfelel. Tudomdssal birok arrél, hogy sziineteltetés kizardlag
abban az esetben igényelhets, amennyiben a szolgéltatas kapcsan dijhatralék nem all fenn.

Ingatlan adatai (szamlan szerepld)

Ingatlan cime (felhasznalasi hely): ....................
Ogyfél
® NEVe: ...
5 NONIIIE COMURY . oot o o e i ol s it e A

INAOKIES: oo

Sziineteltetés kezdete: ...................cccooveevmvreemnrreesens e
Virhat6 lejartanak idépontja: ...

Bejelentés idGpontja: .............coooovveemeieieieee e

Bejelentd aldirdsa: ..........c.......

FNY 85 Szlineteltetés bejelentd Kiadas: 03, 2023.07.01




