Egyedi adatkezelési tajékoztatd

(lakossagi elégedettségi kérdGivhez)

Kérjiik, sziveskedjen elolvasni az aldbbi tajékoztatot, mely az On személyes adatainak kezelésére
vonatkozo informacidkat tartalmazza.

Tdjékoztatjuk, hogy On bdrmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, mely esetben az
adatkezelés nem folytathatd, kivéve, ha azt kényszerité erejli jogos okok indokoljdk, vagy jogi
igények elGterjesztése érdekében sziikséges.

Az adatkezelés célja, a folyamat leirasa: Tdjékoztatjuk, hogy az adatszolgaltatas nem kotelezé, arra
akkor keriil sor, ha jelen tajékoztatd megismerését kdvetSen On kitdlti az elégedettségi kérdSivet, mely
esetben személyes adatait — a kitltéshez hasznalt eszkdz IP-cimét a honlap automatikusan rogziti. Az
elégedettségi kérdSivre adott valaszokat a feldolgozas soran nem rendeljik az On IP-ciméhez, a
valaszokat kizdrélag az adott telepuilés tekintetében Osszesitjik, és arra a célra hasznaljuk, hogy az
adott teleplilésen a kozszolgaltatds mindségét javitsuk.

Adatkezel6: Depodnia Nonprofit Kft. (8000 Székesfehérvar-Csala, Pénzverdvolgy, Hrsz: 020087/8,
képvisel§: Steigerwald Tibor lGgyvezetd)

Adatvédelmi tisztviseld: Korodi Ugyvédi Iroda (8000 Székesfehérvar, Honvéd u. 1., képv.: dr. Kérédi
Balazs ligyvéd, e-mail: adatvedelem@deponia.hu)

Kezelt adatok kore: az On altal a kérd6iv soran hasznalt eszkéz IP-cime, a kérd8ivre adott valaszok,
koztik a szolgdltatassal érintett telepiilés, a kérdGiv beklldésének id6pontja

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f/ pont), mely jelen

//////

valo megfelelés és a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi tevékenység mingsitésérdl széld 2013.
évi CXXV. torvény szerinti minGsitésiink eléréséhez és fenntartasahoz minél szélesebb kérben
fel kell mérniink a kdzszolgdltatas igénybe vevbinek elégedettségét, melynek legkdltséghatékonyabb
maddja a személyek azonositdsat szlk korben — jelen esetben csak elméletileg - lehet6vé tevd
internetes kérd6iv 6nkéntes kitdltése, és ehhez sziikséges mértékben az IP-cim kezelése. Nem célunk
a vélaszok alapjan az érintettek azonositdsa, a valaszokat csak statisztikai kimutatas céljara 0sszesitve
hasznadljuk, ezzel biztositva a vdlaszaddk magdnszférajanak védelmét.

Adatfeldolgozd/egyéb cimzett:

Onkormanyzati Informatikai K6zpont Nonprofit Kft. (Székhely: 8000, Székesfehérvar, Varoshaz tér 1.),
mely az informatikai rendszer részét képez6 szervereket (izemelteti, melyeken az adatokat
elektronikus formaban taroljuk.

Innova Net-Com Kft, mely az Adatkezel6 honlapjat Gzemelteti.

Egyéb cimzett részére nem keril sor adattovabbitasra.


mailto:adatvedelem@deponia.hu

Az adatkezelés id6tartama: 1 év, melynek elteltével az Adatfeldolgozé torli az adatokat.
Az On jogai:

Hozzaféréshez valé jog, melynek keretében a fenti elérhetGségeken keresztil, tajékoztatast kérhet

arrdl, hogy milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbdl,
mennyi ideig kezeljik, illetve kinek tovabbitottuk azokat, a tdjékoztatdst a lehet6 legrovidebb id6n
belil, de 30 napon belil, vagy nagy terjedelmd igény esetén 90 napon belll megadjuk,

Helyesbitéshez vald jog , mely alapjan barmikor kérheti, hogy mdédositsuk valamely személyes adatat
(pl. e-mail cim valtozas esetén), a helyesbitést indokolatlan késedelem nélkiil elvégezziik,

Torléshez vald jog, mely alapjan az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban barmikor

kérheti, hogy toroljiik személyes adatait, melyet 30 napon belll megtesziink.

Korldtozdshoz valé joga alapjan a fentiek szerinti helyesbitésig, a torlés, vagy tiltakozds iranti

kérelmének elintézéséig kérheti az adatainak korlatozasat, mely esetben a taroldson kiviil semmilyen
miveletetet nem végezhetlink azokon.

Tiltakozadshoz vald joga alapjan tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, mely esetben az

adatkezelés nem folytathatd, kivéve, ha azt kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, vagy jogi igények
el6terjesztése érdekében sziikséges.

Jogorvoslathoz valé joga alapjan On jogai védelme érdekében, éz adatkezeléssel kapcsolatos
panaszaval kapcsolatban az aldabbi férumokhoz fordulhat: Nemzeti Adatvédelmi és

Informacidszabadsag Hatdésag (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c postacim: 1530
Budapest, Pf.: 5. e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, telefon: +36 (1) 391-1400, fax.: +36 (1) 391-1410,
honlap: www.naih.hu) vagy lakéhelye szerint illetékes Torvényszék

Az adatkezelés alapjaul szolgdlé jogszabalyok:

Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet).



