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l. A szabdlyzat c6lja

Jelen szabdlyzat c6lja, hogy a Dep6nia Nonprofit Kft-n6l (toviibbiakban: Tiirsasiig)
- meghatdrozza a hatiilya ale tartoz6 tSrsasdg valamennyi szervezeti egys6g6nek m(ktjd6se

so16n a szervezeti integritdst s6rtd esem6nyek bejelent6s6nek, kezel6s6nek, egys6ges 6s

szabdlyszer( v6grehajtdsinak rendj6t o kdztulojdonbon dll6 qozdosdgi tdrsosdgok bels6
kontrollrendszerdr6l sz6l6 j39/2079. (Xl1.23.) Korm. rendelet (a tovibbiakban: Gtbkr.)  .S (5)

6s (5) bekezd6s6ben foglaltaknak, valamint a bels6 szabiilyzatok rendelkez6seinek
figyelembev6tel6vel, mellyel egyidejfleg hozzdjdrul a korrupci6s kockdzatok Tdrsasdgon belUli
hatdkony kezel6s6hez, valamint a Tdrsasdg korrupci6val szembeni ellendll6 kdpess6g6nek
javitdsiihoz

- a panaszokr6l, a ktiz6rdekfi bejelent6sek16l, valamint a vissza6l6sek bejelent6s6vel dsszefU996
szabiilyokr6l sz616 2023. 6vi XXV. t6rv6ny (a toviibbiakban: Panaszttirv6ny) 18. 5 (1) bekezd6se
alapj6n l6trehozott bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszer mrkiidds6nek, azaz a bejelent6sek
megt6tel6nek 6s kezel6s6nek szabdlyait meghatirozza.

ll. A szab6ly2at hatelya

1. A szab6lyzat szem6lyi hatiilya kiterjed a Tiirsasdg 0gyvezetSj6re, a felette munkiltat6i jogkdrt
gyakorl6 szem6lyre, a Bejelent6s kezel6j6re, az eljSrdsba bevont szem6lyekre, valamint a 11.3.-4.

pontban megjeliilt szem6lyekre, szervezetekre.

2. Szervezeti integritdst s6rt6 esem6nyt (amely a kdztulajdonban dl16 gazdas6gi tdrsasdgra vonatkoz6
jogszabiilyokt6l, bels6 szab6lyzatokt6l, valamint a kciztulajdonban iill6 gazdasdgi t.irsasiig
c6lkit(z6seinek, 6rt6keinek 6s elveinek megfelel6 m6k6d6st6l elt6r) biirki joBosult bejelenteni a

Tirsas6g fel6.

3. A bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek felt6telezett cselekm6nyre
vagy mulasztdsra, illetve egy6b vissza6l6sre vonatko26 informdci6t lehet bejelenteni az arra
jogosultaknak.

A bels6 vissza616s-bejelent6si rendszerben a Panasztv. rendelkez6sei 6rtelm6ben bejelent6st tehet
a) a Tdrsasiig ii lta I foglalkoztatott,
b) az a foglalkoztatott, akinek a Tiirsasiigniil fennii116 foglalkoztatiisra irdnyul6 jogviszonya

megszUnt,6s

c) a Tiirsasiiggal foglalkoztat6sra irSnyu16 jogviszonyt l6tesiteni kiviin6 olyan szem6ly, aki

eset6ben e jogviszony l6tesit6s6re vonatkoz6 eljiiriis megkezdddtjtt.

J
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4. A bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszerben a Panasztv. rendelkez6sei 6rtelm6ben bejelent6st tehet
tovdbbii

- a) az egy6ni vdllalkoz6, az egydni c6g, ha a Tiirsasdggal szerzSd6ses kapcsolatban 6ll,
- b) a Tiirsasiig tekintet6ben tulajdonosi r6szesed6ssel rendelkez6 szem6ly, valamint a Tdrsasdg

iigyviteli, Ugyvezet6, illetve felUgyel6 testi.ilet6hez tarto26 szem6ly, ide6rtve a nem iigyvezet5
tagot is,

- c) a Tiirsasiiggal szerz6d6ses kapcsolat l6tesit6s6re vonatkoz6 eljiiriist meBkezdett,

szerz6d6ses kapcsolatban iill6 vagy szerz6d6ses kapcsolatban dllt v;illalkoz6, alviillalkoz6,
beszdllit6, illetve megbizott felUgyelete 6s irdnyitdsa alatt iill6 szemdly,

- d) a Tiirsasiigndltev6kenys6get v6gz6 gyakornok 6s 6nk6ntes,



e) a Tiirsas.iggal az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz6d6ses kapcsolatot
l6tesiteni kivdn6 olyan szem6ly, aki eset6ben e jogviszony vagy szerz6d6ses kapcsolat

l6tesit6s6re vonatkoz6 eljiiriis megkezdddott, 6s

f) az a szem6ly, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6d6ses kapcsolata

a T6rsasdggal megsz(nt
(a toviibbiakban egytittesen: Bejelent6).

5. A szabiilyzat tiirgyi hatiilya kiterjed
- a vissza6l6sekre, a szervezeti integritiist s6rt6 esem6nyekre 6s a korrupci6s kock6zatokra

iriinyul6 bejelent6sekre,
- a jogellenes vagy jogellenesnek felt6telezett cselekm6nyre, mulasztdsra, mellyel kapcsolatban a

Bejelent6 a bejelent6st megteszi.

6. A szabdlyzat annak kozz6t6tel6tdl (kihirdet6s6tSl) visszavondsig sz6l, de a Tdrsasdg 16sz616l bdrmikor
egyoldahian m6dosithat6. Jelen szabdlyzat hatd lyba l6p6s6ve I az e tdrgyban szi.iletett kordbbi
szabdlyzat hatiilydt veszti.

7. Jelen szabilyzat - a 6bkr. 7.5 (2) bekezd6s6re is figyelemmel - meg6llapitja az egyes
bejelent6rendszerek ktiztis s2abSlyait, illetve az egyes beielent6rendszerekre vonatkoz6 eltir6
szabSlyokat is. Azokat a rendelkez6seket, amelyek nem utalnak kifejezetten egy adott
bejelent6rendszerre, ktiztis szabdlynak kell tekinteni.

8. A Tdrsasdgndl az integritdsfelel6si 6s a bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszer felel6si feladatokat a
bejelent6sek vdrhat6 sziim;ra tekintettel ugyanazon szem6ly ldtia el, akit az Ugyvezet6 jelen szabdlyzat
kihirdetes6vel egyidejUleg jeldl ki.

lll. Ertelmez6 rendelkez6sek

E szabiilyzat alkalmazdsdban

l. lntegritds: A Tdrsasdg szabdlyszerii, a kdztulajdonban iil16 gazdasiigi tiirsasii8 c6lkit(z6seinek,
irt6keinek 6s elveinek megfelel6 mfkdd6se.

2. lntegritdsi kockdzot: az integritdst vesz6lyeztet6 vissza616s, szabiilytalansiig, eBy6b magatartds,
esem6ny.

3. Szervezeti integritdst sdrtd esemdny: minden olyan esem6ny, amely a ktiztulajdonban dll6 gazdas6gi

tdrsasSgra vonatkoz6 jogszabiilyokt6l, bels6 szabiilyzatokt6l (pl. Etikai K6dex), valamint a

ktiztulajdonban iill6 gazdas;igi tiirsasiig c6lkit(z6seinek, 6rt6keinek 6s elveinek megfelel6

m(kod6st6l elt6r.
4. Bels6 visszoil6s-bejelentdsi rendszer: jogellenes vagy jogellenesnek felt6telezett cselekm6nyre vagy

mulasztdsra, illetve egy6b vissza6l6sre vonatkoz6 informdci6 bejelent6s6re szolgiil6 rendszer.

5. Bejelentds: a Gtbkr. vagy a Panasztairv6ny hivatkozott rendelkez6se alapjdn megtett bejelent6s.
6. Bejelent6 rendszer: a Gbkr. szerinti, a Szervezeti integrit6st s6rt6 esem6ny bejelent6s6re szolgiil6

rendsze r.

7. lntegritdsfelel6s: a bejelent6 rendszer m(kodtet6je, az eljiiriist lebonyollt6 szem6ly.

8. Bels6 visszoilds-bejele ntdsi rendszer felel6s: a Bels6 vissza6l6s-beje le nt6si re ndszer m (ktidtet6s66 rt
6s az eljiiriis lebonyolitiisi6rt felel6s szem6ly, aki eljiiriisa sordn pdrtatlanul kOteles eljiirni, IBy a

Tilrsasdg r6sz6r5l a BelsS vissza6l6s-bejelent6si rendszer m0ktjdtet6se krj16ben nem utasithat6

4

q



9. Biincselekminy: az a szdnd6kosan vagy - ha a Biintet6 Ttirv6nyk<inyvr6l sz6l6 2O!2.6vi C. tairv6ny
(Btk.) a gondatlan elk0vet6st is b0ntetni rendeli - gondatlansdgb6l elkcivetett cselekm6ny, amely
vesz6lyes a tdrsadalomra,6s amelyre a Btk. torv6ny biintet6s kiszabiisiit rendeli.

tO. Szabdlysdrtis: az a szabdlys6rt6sek16l, a szabdlys6rt6si eljiiriis16l 6s a szab5lys6rt6si nyilvii nta rtiisi
rendszerr6l sz6l6 2072.6vi ll. ttirv6ny iiltal bUntetni rendelt tev6kenys6g vagy mulasztds, amely
vesz6lyes a t6rsada lomra.

lV. A beielent6sek kezel6s6nek ellSr6srendje

A) A Bejelentds megtitele

1. A Bejelent6s megtehetS
- elektronikus iton;
- postai iton a Tdrsasdg sz6khely6re (8000 Sz6kesfeh6rvdr, Csala, P6nzver6 vt lgy 020087/8

hrs2.) kUldt tt lev6lben, a borit6kon feltiintetve, hogy az ,,lntegritisfelel6s / Bels5 vissza6l6s-
bejelent6si rendszer felelSs r6sz6re";

- szem6lyesen a Tdrsasdg sz6khely6n h6tf5t6l p6ntekig 9-11 6ra kdzott sz6ban vagy a Bejelent6s
iriisban tdrt6n6 dtaddsival. A bejelent6s sz6beli megt6tel6nek hely6t - a Bejelent6s tiirgyiit6l
ftigg6en - a Bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszer felelSs vagy az lnteBrit6sfele16s jel6li ki, oly
m6don, hogy a bejelent6s zavartalans6ga 6s bizalmassdga biztosftva legyen.

A Szervezeti integritist s6rt6 esem6nyt az integritas@deponia.hu email cimen vagy szem6lyesen az
lntegritdsfelel6sn6l lehet megtenni.

A Bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszerbe bejelentdst a visszae lesbe ie le ntes@deoonia.hu email cimen
vagy szem6lyesen a Bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszer fele16sn6l lehet megtenni

2. A Bejelentds megt6telekor a term6szetes szem6ly eset6n a bejelent6 nev6t, lakcim6t 6s
el6rhet5s6g6t (telefonszdm vagy e-mail cim), mig jogi szem6ly eset6n a bejelentd nev6t, az dltala
k6pviselt jogi szem6ly sz6khely6t 6s a ttirv6nyes k6pvisel6j6nek nev6t, tovdbbi el6rhet6s6g6t
(telefonszdm vagy e-mail cim) kell megadni. Amennyiben a bejelent6 nem a jogi szem6ly tdrv6nyes
(bejegyzett) k6pvisel6je, meghatalmazds csatoldsa is szi.iks6ges.

3. Amennyiben nem anonim a Bejelentds, a Bejelent6 szem6lyazonossdgit, a Bejelent6st 6s a

szem6lyes adatokat az elj6rds valamennyi szakaszdban bizalmasan kell kezelni.

4. A szem6lyesen sz6ban tett Bejelent6sr6l teljes ds pontos jegyz6kdnyvet kell felvenni ll.-2. sz.
mell6klet), mely tartalmazza a Bejelent6s hely6t, tiirgyiit, idej6t, a jelenl6v6k nev6t, az elmondottakat,
a FelelSs aliiirilsdt - a Bejelent6s tiirgyiit6l fiigg6en - a Bels6 vissza6l6s-bejelentdsi rendszer felel6s vagy
az lntegritdsfelel6s aliiiriisiit. A jegyz6ktinyv mdsodp6ld:inydt a Bejelent6nek iit kell adni. A
Bejelent6nek lehet6s6ge van a jegyz6kcinyv ellen6rz6s6re, helyesbit6s6re, aldiriissal ttirt6n6
elfogaddsdra.

Sz6beli bejelent6s eset6n a BejelentS figyelm6t fel kell hivni a rosszhiszemU bejelent6s
kdvetkezm6nyeire, a Bejelent6s kivizsg6ldsdra iriinyad6 eljiiriisi szabiilyokra 6s arra, hogy
szem6lyazonoss6giit - ha az annak megiillapitiisdhoz szUks6ges adatokat megadja - a vizsgiilat
valamennyi szakaszdban bizalmasan kezelik.
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5. A szem6lyesen, de frilsban benyijtott Bejelent6sr6l Bejelent6sr6l - a Bejelent6s t6rgyiit6l fUgg6en -
a Bels6 vissza616s-bejelent6si rendszer felel6s vagy az lntegrit6sfelel6s a Bejelent6 k616s6re mdsolatot
k6szit,6s a miisolati p6ldiinyon a Bejelent6s 6tv6tel6t diitummal, aldirdssal igazolja,

6. A Bejelent6s tiirgyilt6l fiigg6en a Bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszer felel6s vagy az
lntegritiisfe le l6s az irdsbeli bejelent6s k6zhezv6tel6t6l szdmitott h6t napon bel0l a Bejelent6s
megt6tel616l visszaigazoldst kiild a bejelent6 szAmira. A visszaigazolds keret6ben a bejelent6 r6sz6re
iiltaliinos tiij6koztatiist kell nyrijtani az eljdriisi 6s adatkezel6si szab;ilyok16l.

7. A Bejelent6 szem6lye a Felel6stjn 6s a Bejelent6st kivizsgi{16 szem6lye(ke)n kivUl - kiv6ve, ha azt
jogszabiily el6irja, ehhez a Bejelent5 kifejezetten hozzljirul, vagy a bejelent6s t6rgya kifejezetten
indokolja - a Tdrsasdg miis dolgozSja, illetve harmadik szem6lyek szdm6ra nem lesz megismerhet6. igy
biztosithat6, hogy a Bejelent6 szem6ly6t ne 6rje semmif6le hetrinyos int6zked6s.

8. A Bejelent6s meBt6telekor a Bejelent6nek nyilatkoznia kell a116l, hogy a Bejelent6st j6hiszemiien
teszi, olyan kdri.ilm6nyekr6l, amelyekr6l tudomSsa van, vagy alapos okkal felt6telezi, hogy azok
val6sak. A Bejelent6sben a Bejelent5 kiiteles teljeskdr(en, a rendelkez6s6re iill6 valamennyi
informdci5, bizonyit6k, stb. iitadiisiival, megjelol6sdvel el5segiteni a bejelent6s mielSbbi kivizsgiiliisiit.

9. Ha nyilvdnval6vai viilt, hogy a Bejelent6 rosszhiszem(en, diint5 jelentSs6g( val6tlan informdci6t
kozdlt 6s ezzel b[incselekm6ny vagy szabdlys6rt6s elkovet6s6re uta16 koriilm6ny merUl fel, int6zkedni
kell a feljelent6s megt6tel616l, 6s a Bejelent6 szem6lyes adatait az eljiir;is lefolytatdsdra jogosult szerv
vagy szem6ly r6sz6re dt kell adni, vagy, hogy mdsnak jogellenes k6rt vagy egy6b jogs6relmet okozott,
szem6lyes adatait az eljJriis kezdemdnyez6s6re, illetve lefolytat6sdra jogosult szervnek vagy
szem6lynek k6relm6re iit kell adni.

10. A Bejelent6s alapjdn - a Bejelent6s tiirgyiit6l filgg6en - a Bels5 vissza6l6s-bejelent6si rendszer
felel6s vagy az lntegritdsfelel6s egy tigyazonosit6t (Ugyiratszdm) gene16l, mely nem tartalmazhat olyan
jel<il6st, amelyb6l a bejelent6 szem6lye megiillapithat6. Az Ugyiratszdm jelcil6s6ben a V (vissza6l6s)
vagy I (integritiis) betfi feltiintet6s6vel utalni kell a Bejelent6s tdrgydra. A Bejelent6s kezel6se sordn ezt
kovet6en kiz6r6lag az tigyazonosit6 haszndlhat6 az iigy megjel6l6s6re.

11. Az tigy iratait a Bels6 visszadl6s-bejelent6si rendszer felel5s, illetve az lntegritiisfele l6s kezeli 6s
selejtez6sig megdrzi, az Ugyiratszdm alapjen azokat az egyes ijgyeket - az Ugyiratsz6m, a Bejelent6s
6rkez6si ideje, az Ugy lezdriisdnak m6djiinak feltiintet6sdvel - elektronikusan nyilvdntartja. A
Bejelent6s, illetve az azzal kapcsolatos iratok a Tdrsasdg iratkezel6si rendszer6ben nem keri.ilnek
iktatdsra. Az iigy iratait a Bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszer felel6s, illetve az lntegritd sfelel6s egy6b
iratait6l elktilonitve 6s elzdrva, a Bejelent6s tiirgya szerint elkiildniwe kciteles papir alapon tdrolni. Az
iratok a Bejelent6s megt6tel6t6l sziimitott 6 (hat) 6v utiin, jegyz6k6nyv felv6tele mellett fizikailag
megsemmisithet6k (selejtezhet6k). A jegyz6krinyvben az Ugyiratsz6mot 6s a selejtez6s napjiit rtigziteni
kell. A selejtez6s megtdrt6nt6t a Bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszer felel6s, illetve az
lntegritdsfelel6s, mint selejte26st v6gz6 szem6ly aliifrdsa igazolja.

B) A Bejelentdsben foglalt informdci6k el6zetes drtdkeldse

1. A Bejelentett informdci6k el6zetes 6rt6kel6s6t - a Bejelent6s tiirgy.it6l fi]gg6en - a Bels6 vissza6l6s-
bejelent6si rendszer fele15s vagy az lntegritisfelel6s a Bejelent6s be6rkez6s6t k6vet6 8 napon beli.il, a
3. pontban rtigzitett szempontok vizsgiilatdval v6gzi el. Az el6zetes 6rt6kel6s eredm6ny6t a Felel6s
szem6lyes bejelent6s eset6n - tiirgydt6l fUgg6en - az 1. vagy 2. sz. mell6kletben, egy6b esetben a 3.
pont szerinti szempontokat rogzit6 6rt6kel6lapon (3. sz. me ekletl kell rogziteni.
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2. Amennyiben a bejelent6sben a Bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszer felel6s vagy az lntegritdsfelel5s
6rintett, vagy az eljiirds lefo lytatiisii ba n egy6bk6nt akaddlyozva van, rigy az eljitris lefolytatdsdra az
Ugyvezet6 mds, az eljdrds lefolytatdsdra alkalmas, pdrtatlan munkavdllal6t jeldl ki. Az iigyvezet6
6rintetts6ge eset6n a vizsg6latot a felette munk6ltat6ijogkOrt gyakorl6 iiltal kijelcilt fuggetlen szem6ly
folytatja le.

3. A Felel6s az elSzetes 6rt6kel6st az aliibbi szempontok vizsgdlatdval folytatja le:
a) a bejelent6s a Tiirsasdgra vonatkozik-e;
b) helye lehet-e a bejelent6s vizsgdlata mell6z6s6nek vagy elutasitdsdnak;
c) integritiisi kock6zat/szervezeti integritiist s6rt6 esem6ny / vissza6l6ssel kapcsolatos

informiici6/ egy6b, hat6sdgi elj.lriis meginditiisdra okot ad6 informdci6 bejelent6s6re keri.ilt
so r;

d) a Bejelent6s ig6nyel-e siirgds int6zked6st (stirg5s int6zked6st ig6nyel a Bejelent6s, ha az
int6zked6s elmarad6sdval okozott kiir vagy egy6b hiitriiny ut6bb mir nem orvosolhat6).

Amennyiben az el6zetes 6rt6kel6s alapjdn az illapithat6 meg, hogy a Bejelent6s nem a megfelel6
bejelent6rendszerbe tOrt6nt meg, a Bejelent6st a megfelel6 ij iigyazonosit6val kell elldtni, es a

Bejelent6st az 6rt6kel6snek megfelel6en kell lefolytatni. A bejelent6t, amennyiben el6rhet6s6ge
ismert, e kririilm6ny16l irisban tiij6koztatni kell.

4. A Bejelent6s vizsgdlata mel16zhetS:
- a Bejelent6st azonosithatatlan bejelent6 tette meg,
- a Bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszerbe tett bejelent6st nem a ll.3-4. pont szerint erre

jogosult szem6ly tette meg,
- a Bejelent6s uByanazon bejelent6 iiltal tett ism6telt, a koriibbi bejelent6ssel azonos tartalmt

bejelent6s, illetve
- a kciz6rdek vagy a nyom6s mag6n6rdek s6relme a bejelent6sben 6rintett term6szetes szem6ly,

illetve jogi szem6ly (a tovdbbiakban egytitt: bejelent6ssel 6rintett szem6ly) jogainak a

bejelent6s kivizsgiiliisiib6l ered6 korliitoz6sdval nem dllna ardnyban.

6. Ha a Bejelent6s az el6zetes 6rt6kel6s alapjiin toviibbi int6zked6st nem ig6nyel, az ennek okiit rtigzit6
6rt6kel6lappal egytitt a mindenkor hatdlyos iratkezel6si szabiilyzat alapjdn gondoskodni kell a

Bejelent6s iratt6rba helyez6s616l.

7. Amennyiben - a Bejelent6s tiirgyilt6l fUgg5en - a Bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszer felel6s vagy
az lntegritdsfelel6s 0gy it6li meg, hogy a Bejelent6sben rtjgzitett esem6ny fenndlldsa olyan jogs6rt6
iillapotot id6zett e16, hogy a Bejelent6st kiivet6 azonnali reagdlds elmaraddsival okozott kdr vagy
egy6b hiitriiny ut6bb m6r nem orvosolhat5, akkor k6sedelem n6lkiil 6rtesiti err6l az iigyvezet6t, aki
halad6ktalanul int6zkedik a jogs6rt6 dllapotot eredm6nyez6 magatartds felftiggeszt6s616l 6s a jogs6rt6
iillapot meBszilntet6sdrSl.

C) A bejelentds kivizsgdldsdhoz sz ksdges informdci6k iisszegy1jtdsenek m6djo

1. Amennyiben - a Bejelent6s tdrgyiit6l fiigg6en - a BelsS vissza6l6s-bejelentdsi rendszer felel6s vagy
az lntegritdsfelel6s az el5zetes 6rt6kel6s alapjiin azt iillapitja meg, hogy a Bejelent6s kivizsgdlSsa
indokolt, a Bejelent6sben foglaltakra, azok helytiill6sdgiinak vizsgdlatdra figyelemmel int6zkedik a

szUks6ges informdci5k 6sszegy(jt6se irdnt. Ennek eszk6zei kiilOnOsen: dokumentumok beszerz6se,
Bejelent6 meghallgatiisa/nyilatkoztatdsa, a bejelent6ssel 6rintett szem6ly, munkaviillal6k, szerz5d6ses
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5. Az lntegritiist s6rt6 esem6ny bek6vetkezt6tSl szdmitott egy 6ven tUl tett Bejelent6st 6rdemivizsgiilat
n6lki]l el kell utasltani.
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partnerek meghallgatdsa, szakv6lem6ny beszerz6se, szak6rtd (a Tdrsasdg kell6 szak6rtelemmel
rendelkez6 munkatdrsa vagy kUls6s szak6rt6) bevondsa. Kiils6 szervezet megbfzdsa eset6n a kUls6

szervezetre a Panasztorv6ny bejelent6v6delmi Ugyv6dre irdnyad6 dsszef6rhetetlens6gi szabiilyait,
valamint a 19. $ (1) bekezd6se szerinti pdrtatlansiigi szabiilyokat alkalmazni kell.

2. A Bejelent6ssel osszefi.igg6 adatok rendelkez6sre bocs6tdsa 6rdek6ben a megkeresett szem6ly
koteles a k6rt adatokat a megkeres6sben foglaltakra figyelemmel a Felel6s dltal meghatdrozott
hatairid5ben az adatkezel6sre, adatv6delemre 6s informdci6biztonsdgra vonatkoz6 szabiilyok
betartisa mellett- a Bejelent6s tiirgyiit6l f0996en - a Bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszer fele16s vagy
az lntegritisfelel6s rendelkez6s6re bocsdtani, illetve erre irdnyul6 a kadii lyoztatiisiit - a hatiirid6 leji{rta
el6tt - fel6 jelezni. A hatdrid6 sUrg6s int6zked6st ig6nyl6 Ugy esetdn h6rom munkanapndl, m6s
esetekben tiz munkanapndl hosszabb nem lehet.

3. A Bejelent6s kivizsgiiliisa sor6n- annak tilrgydt6l fUgg6en - a Bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszer
felel6s vagy az lntegritesfelel6s kapcsolatot tart a Bejelent6vel, ennek keret6ben a Bejelent6s
kieg6szit6s6re, pontositiisiira, a t6nyiilliis tlsztdzdsdra, valamint tov6bbi informdci6k rendelkez6sre
bocsdtdsdra hivhatja fel a Bejelent6t.

D) Az drintettek meghollgotdsdnok eljdrdsi szabdlyoi

1. Amennyiben a Bejelent6s jellege ezt indokoltt;i teszi, annak tiirgyiit6l ftlgg6en a Bels6 vissza6l6s-
bejelent6si rendszer felel6s vagy az lntegritdsfelel6s a Bejelent6ssel 6rintett vagy arr6l ismerettel
rendelkez5 szem6lyt meghallgatja.

2. A Tiirsasdg biztositja a tisztess6ges eljdriishoz val6 jogot a Bejelent6ssel 6rintett szem6ly vagy a116l

ismerettel rendelkez6 szem6ly 16sz6re, igy azt, hogy a Bejelent6s tartalmdt megismerje, iilldspontjiit -
ak;ir jogi k6pviselSje itjdn is - bdrmikor kifejthesse, 6s bizonyit6kokkal tdmassza ali. A tiij6koztatiisa
nem tOrt6nik meg a vizsgdlat meginditdsakor abban az esetben, ha az azonnali tiij6koztatiis
meghiisitanii a bejelent6s kivizsgilliisiit.

3. A szem6lyes meghallgatiis kezdem6nyez6s6r6l annak 6rintettj6t a meghallgatds id6pontja el6tt
legaliibb hiirom munkanappal irdsban, illetve - az iriisbeli 6rtesit6s akaddlyoztatdsa eset6n, ennek
dokumentdldsa mellett - sz6ban 6rtesiteni kell. Az 6rtesit6snek tartalmaznia kell a Bejelent6s tiirgyiit.

4. Ha a bejelent6ssel 6rintett szemdly szem6lyes meghallgatdsdra tart6s akadiilyoztatiisa miatt a

vizsgdlat id5tartama alatt nem keriilhet sor, irdsban, 8 napos hatdrid6 kitfiz6s6vel fel kell sz6litani, hogy
6szrev6teleit, relevdns bizonyit6kait terjessze el6.

5. A szemdlyes meghallgatiis16l jegyz6krinyv k6sztil (3. sz. mell6klet)

7. A Felel6s a vizsgdlat sordn tudomiisdra jutott informiici6kat bizalmasan kezeli, azok - a sza bdlyzatba n

meghatdrozott kiv6telekt6l eltekintve - kizii16lag a Bejelent6s kivizsgdldsa c6ljdb6l hasznillhat6k fel.
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E) A vonatkoz6 dokumentumok dtvizsgdldsdnok szabdlyai

6. A meghallgatott szem6ly k6rheti szem6lyes adatainak zdrtan trjrt6n6 kezel6s6t, ez esetben
szem6lyes adatait az i]gy iratai ktiz6tt, zii rt borit6kban kell elhelyezni, 6s rd a tovdbbiakban
,,meghallgatott szem6ly"-k6nt (sziiks6g eset6n sorszdmmal kiegdszitve) kell utalni.



1. A dokumentumok vizsgdlatdnak egyariint ki kell terjednie azokra a formai 6s tartalmi
kcivetelm6nyekre, amelyek az egyes dokumentumokra vonatko26 jogszabiilyi el6irdsok tartalmaznak.
A kell6 bizonyossiig megiillapitiisiihoz kUls6 6s bels6 szak6rt6 e8yardnt i96nybe vehetS.

2. Amennyiben a dokumentum hiteless6g6vel kapcsolatban k6tely vagy merUl fel, a Bejelent6t err6l
tiij6koztatni kell, 6s - a bUntetSjogi felel6ss6grSl sz6l6 tiij6koztatiis mellett - fel kell hivni a

hiteless6ggel kapcsolatban tovdbbi nyilatkozat megt6tel6re vagy bizonyit6k csatolSs6ra.

3.Az eljiiriis sordn az iratokat lehet6leg eredeti p6ldiinyban kell beszerezni, 6s az arr6l k6szitett
mdsolatot kell az tigy iratanyagdban elhelyezni, ,,az eredetivel megegyezS tartalmi mdsolat"
megjeliil6ssel elldtva. A2 eredeti p6ldinyt annak birtokosa r6sz6re k6sedelem n6lkiil vissza kell
szolgSltatni.

4. A dokumentumok iitvizsgdl;isa sordn a pdrtatlansigot, az objektivitiist, az elfogulatlansiigot 6s a

szakmai hozzS6rt6st (az adat- 6s bejelent6v6delmiszabiilyok figyelembev6tel6vel akiir ktils6 szak6rt6
bevondsdval is) biztosita ni kell.

F) A Bejelentis vizsgdlotdnak lezdrdso

1. A Bejelent6sben foglaltakat a kciriilm6nyek 6ltal lehet6v6 tett legrrividebb id6n bel0l, de legfeljebb
a Bejelent6s be6rkez6s6t6l szdmitott harminc napon beli.il ki kell kivizsgiilni, 6s a vizsg6lat lezdrlsdt
ktivet6 8 napon beliil a Bejelent6t az Sltala megjelolt m6don t.ij6koztatni kell annak eredm6ny6r6l. A
hatiirid6t kii16ntjsen indokolt esetben, a Bejelent5 egyidejri tiij6koztatdsa mellett lehet
meghosszabbitani. A Bejelent5t ebben az esetben a kivizs8iiliis v.irhat6 id6pontjiir6l 6s a kivizsgdlSs
meghosszabbitisa indokai16l kell tiij6koztatni. A Bejelent6s kivizsgii liisai na k 6s a Bejelent6
tij6koztatiisiinak hatilrideje a meghosszabbltds eset6n sem haladhatja meg a hdrom h6napot.

2. A Bejelent6s kivizsgii liisd 16l vagy annak mell6z6s616l 6s a mell6z6s indokii16l, a Bejelent6s
kivizsg6lSsdnak az eredm6ny616l, a megtett vagy tervezett int6zked6sekrdl a Bejelent6t 3 munkanapon
belUl az dltala megjeltilt m6don lrdsban tdj6koztatja. Az iriisbeli tiij6koztatds mell6zhet6, ha a Bels6
vissza6l6s-bejelent6si rendszer felel6s a Bejelent6t mindezekr5l sz6ban tilj6koztatta, aki a

tiij6koztatiist tudomSsul vette.

3. A Bejelent6s kivizsgiililsiinak eredm6nyek6nt- annak tiirgyiit6l ftigg5en - a Bels6 vissza6l6s-
bejelent6si rendszer felel6s vagy az lnteBrit6sfelel6s jelent6st kdszit, melyet a vizsgdlatra rendelkez6sre
iill6 hatiirid6 lejiirtiit kdvet6 3 munkanapon beli]l toviibbit az tigyvezet6 (az tigyvezet6 6rintetts6ge
eset6n a felette munkiiltat6ijogktirt gyakorl6) fel6. Az tisszefogla16 jelent6s tartalmazza:

a. a Bejelent6s rcivid cisszefoglal6jiit;
b. a Bejelent6s alapjdn m6r megtett int6zked6seket 6s azok eredm6nyeit;
c. a vizsgdlat n6lkiil leziirhat6 iigyek eset6ben a vizsBdlat mell6z6s6nek okait;
d. az elj6rds sordn figyelembe vett, illetve mell6ztitt adatokat, bizonyit6kokat;
e. az eljdrds sordn megiillapitott t6nyeket;
f. az Ugy lezdrdsdhoz szUks6ges int6zked6sekre vonatkoz6 javaslatokat.

4. Amennyiben a Bejelent6s alaposnak bizonyul, gondoskodni kell
a. a jogszerf vagy a kdz6rdeknek megfelel6 iillapot helyreii llitii sii 16l, illetve az
b. egy6bk6nt sziiks6ges int6zked6sek megt6tel6rdl,
c. a feltdrt hibdk okainak megsztintet6s6rdl,
d. az okozott s6relem orvosldsi16l,
e. indokolt esetben a felel6ss6gre vonds kezdem6nyez6s6r6l.
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5. Az Ugyvezet6, illetve irintetts6ge eset6n a felette munkiiltat6i jogktirt gyakorl6 szem6ly az
dsszefoglal6 jelent6s alapj;in 3 munkanapon belUl megteszi az aliibbi int6zked6seket:

a. amennyiben a vizsgdlat megellapitotta, hogy a Bejelent6s nem megalapozott, azt elutasitja;
b. amennyiben a vizsgdlat megiillapitotta, hogy Bejelent6s megalapozott, akkor kezdem6nyezi a

hiba kijavitiisiit 6slvagy a felel6s szem6ly felelSss6gre vondsiit;
c. amennyiben a vizsgdlat megiillapitotta, hogy a bfincselekm6ny vagy szabdlys6rtds alapos

gyan0ja merUl fel, akkor btintet6 feljelent6st tesz.

6. A vizsgiilat 6s a dcint6st kdvet5en az UByvezet6 int6zkedik a feltdrt probl6miik okainak
megsziintet6s616l, a bejelent6ssel 6rintett szem6ly tdj6koztatiisii16l, az okozott s6relem orvoslisd16l
6s az egy6b sziiks6ges int6zked6sekr6l. A feltdrt hibdk, illetve a jogs6rt6 magatartes megszgntet{se
6rdek6ben sziiks6ges int6zked6sekre vonatkoz6 javaslat megt6tele 6s v6grehajtdsinak nyomon
krivet6se az Ugyvezet6 Sltal kijelcilt szem6ly feladata.

7. Az iigyvezet6 6rintetts6Be eset6n a jelen fejezetben meghatdrozott int6zked6seket a felette
m unkiiltat6i jogkOrt gyakorl6, illetve az iltala kijeliilt szem6ly teszi meg.

1. Az esetleges jogkovetkezm6nyek16l val6 dcint6s - a jelent6s tartalmdra figyelemmel - az iigyvezet6,
illetve a felette munkiiltat6i jogkOrt gyakorl6 feladata.

2. Az elrendelt jogkrivetkezm6ny arjnyos kell, hogy legyen a szabdlyszeg6 magatart6s srilydval. Az
Ugyvezet6 hatiiskri16be, m6rlegel6si jogk616be tartoz6 jogk6vetkezm6nyek:

a. kiirt6rit6si eljdrds meginditdsa
b. azonnali hatiily( felmondes, egy6b munkdltat6i int6zked6s
c. szabiilys6rt6si eljdriis kezdem6nyez6se
d. bUntet6eljiiriis kezdem6nyez6se.

H) A beielent1 vddelmdre, a vizsgdlot eredmdnydrdl vat6 tdjdkoztotdsra, volamint a Bejetentdsbdt
ered6 szokmai kiivetkeztetdsek hosznositdsdro vondtkoz6 szobdlyok

1. Amennyiben a bejelent6 nev6nek elhallgatiis;it k6ri, fgy az eljiiriis folyamatdban biztositani kell
adatainak a zdrt kezel6s6t: azokat az tigy iratai kirzdtt, leziirt borit6kban kell elhelyezni.

2. A Bejelent6nek, tovaibb;i annak a szem6lynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa a bejelent6sre
okot adott, vagy aki a bejelent6sben foglaltakr6l drdemi informdci6val rendelkezhet, a Bejelent6s
kivizsgil liisii h oz elengedhetetlenUl szUks6ges szem6lyes adatai kizii16lag a Bejelent6s kivizsgdl;isa 6s a
Bejelent6s tiirgyiit k6pez6 magatartds orvosldsa vagy megszuntet6se c6lj6b6l kezelhet5k, 6s a

bejelent6s kivizsgiiliisiiban ktizremfikdd6 kUls6 szervezet r6sz6re tovdbbithat6ak. A bels6 vissza6l6s-
bejelent6si rendszer keretei ktizott kezelt adatok k6ztil halad6ktalanul tijrOlni kell az egy6b szem6lyes
adatokat.

3. Ha a vizsgdlat alapjiin a bejelent6s nem megalapozott vagy toviibbi int6zked6s megt6tele nem
szUks6ges, a Bejelent6ssel kapcsolatos szem6lyes adatokat a vizsgdlat befejez6s6t krivet6 60 napon
beliil tOrdlni kell. Ha a vizs8dlat alapjiin int6zked6s megt6tel6re keriil sor, ide6rtve a Bejelent6vel
szemben jogi elj:iriis vagy fegyelmi int6zked6s meBt6tele miatti int6zked6st is, a Bejelent6sre
vonatko26 adatokat a legfeljebb a bejelent6s alapjiin inditott eljiiriisok leziirdsdig lehet kezelni.
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G) Az alkalmazhot6 jogkdvetkezmdnyek



4. A jogszer(en (Panasztiirv6ny 45. S) megtett Bejelentdst tev6 szem6llyel szemben nem a lkalmazhat6
semmif6le int6zked6s.

5. A feltiirt sza bd lyta la nsdg16l, hiiinyossrigok16l az 6rintett vezet6ket, dolgoz6kat, partnereket
tiij6koztatni kell, sziiks6g eset6n bels6 ellen6rzdst kell lefolytatni a teljes szervezet 6rintetts6g6nek
felm6r6se tekintet6ben.

v. A szervezeti integritist sdrtS esem6nyek bektivetkez6s6nek megel6z6s6re kialakitott
elj6r6si szab6lyok

Az integritds biztositdsa, az lntegritdst s6rt6 esem6nyek megakadiilyozdsa a Tdrsas6g ugyvezet6j6nek,
valamint a szervezeti egys6gek vezet6inek k6teless6ge.

Az lntegritdst sdrt6 esem6nyek megelSzdsdvel kapcsolatosan a szervezeti egys6gek vezetdinek
felel6ss6ge, hogy:

a. az irdnyitdsuk ald tartoz6 szervezeti egys6gek a vonatkoz6 jogszabdlyokban, bels6
sza bd lyzatokba n, rendelkez6sekben foglaltaknak megfelel6en mrliktidjenek;

b. a szab6lyozottsdgot, illewe a szabdryok betartdsdt folyamatosan figyelemmel kis6rj6k;
c. szabdlytalansdg eset6n hat6kony int6zked6st foganatositsanak, a szabdlytalans6g

korrigiiliisii16l gondoskodjanak annak a m6rt6knek megfelel6en, amilyen m6rt6kii a
szabdlytalansdg volt.

Valamennyi munkavillal6 koteles kdsedelem n6lkiil 6rtesiteni a kdzvetlen felettes6t, ha ktizvetlentil
olyan magatartdst tapasztal, amely jelen szab6lyzat alapjiin bejelent6s tiirgyiit k6pezheti.

q
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l. sz. mell6klet
Ugyiratsz6m:
lntegritdsfelel6s:

JEGYZ6KONW

Bejelent6 neve

El6rhet5s6ge (telefon, e-mail) :

A Beielentds megt6tel6nek
helye: ...................
ideje: ....................
m6dja: telefonon / szem6lyesen

Bejelent6s r6szletes leirisa:

Bizonylt6kok jegyz6ke :

Bejelent6 nyilatkozata, t6j6koztatisa:
K6rFe az Ugyben adatainak zdrtan kezel6s6t? igen / nem
Hozzdjdrul-e szem6lyes adatai toviibbitiisdhoz a Bejelent6s alapjdn kezdem6nyezett eljdrds
lefolytatiis6ra hatdskcirrel rendelkez6 szerv r6sz6re? igen / nem
A tdj6koztatiist milyen rlton k6ri: telefonon / e-mail-ben / szriban / hivatalos lev6lben

A Tdrsosdg tdiikoztatto a Bejelent6t oz 6t megillet6 jogokr6l 6s terhe16 kbtetezettsegekr6t. Bejetent|
tdiikoztotdst kapott a116l is, hogy bejelentdse tartolmdnak val'disdgddrt bintet1jogi felel6ssdggel
tortozik ds/vagy omennyiben bejelentdse megalapozatlonnak bizonyul, 6s/vogy o bejetentdssel 6rintett
szemdly becs letdt jogtolanul sdrti, szemdlyes drdekei megvddisdre pert indlthot BejelentS ellen.
Bejelent6 a tdjdkoztatdst megtiirtdntdt oldirdsdvol igozoljo!

Bejelent6 (meghatalmazottja) aldirdsal

A Bejelent6s el6zetes 6rt6kel6se (a megfelel6ket aliihriziissal kelljelcilni):

h

l Nem kdtelez6!
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A Tdrsasdgra vonatkozik: igen / nem
lntegritiisi kockdzat/szervezeti integritdst s6rt5 esem6ny / vissza6l6ssel kapcsolatos inform itci6/ egy6b,
hat6siigi elj;iriis meginditdsiira okot ad6 informiici6/melldzhet6/elutasithat6 / stirgds int6zked6st
ig6nyel

lntegritd sfelel6s

P,
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2. sz. mell6klet
Ugyiratszdm:
Bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszer felel6s:

JEGYZ6KONW
munk6ltat6 iiltal miikddtetett bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszerbe ttirtdn5 bejelent6s16l

Bejelent6 neve: ............

Cime

El6rhet6s6ge (telefon, e-mail) :

A Bejelent6s megt6tel6nek
helye: ...................

ideje: ..........

m6dja: telefonon / szem6lyesen

Bejelent6s r6szletes leirisa:

Bizonyit6kok jegyz6ke:

Bejelentd nyilatkozata, tai6koztatSsa:
K6rFe az ilgyben adatainak zdrtan kezel6s6t? igen / nem
Hozzdjdrul-e szem6lyes adatai tovdbbitiisdhoz a Bejelent6s alapjiin
lefolytatiisiira hatiskcirrel rendelkez6 szerv r6sz6re? igen / nem
A tiij6koztatiist milyen titon k6ri: telefonon / e-mail-ben / postai lev6lben

kezdem6nyezett eljdrds

A Tdrsasdg tdidkoztatto o Beielent6t az 6t megillet6 jogokr6l ds terhe16 k6telezettsdgekr1t. Bejelent6
tdidkoztotdst kapott arr6l is, hogy beielentdse tdrtolmdnak vol6disdgddrt b ntet6jogi feleldssdggel
tortozik ds/vogy omennyiben bejelentdse megolapozotlannok bizonyut, ds/vogy o bejelentissel drintett
szemdly becsiiletdt jogtolanul sirti, szemdlyes irdekei megvdddsire pen indithat Bejelent6 etten.
Bejelentd o tdjdkoztatds megt1rtAnftt oldirdsdvol igazoljo!

Kelt:

Bejelent6 (meghatalmazott) alii[r5sa2 Belsd vissza6l6s-bejelent6si rendszer felel6s

q
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A Belelent6s el6zetes 6rt6kel6se (a megfelel6ket aliih0ziissal kelljelolni):
A Tdrsasdgra vonatkozik: igen / nem
lntegritdsi kockdzatAzervezeti integritdst s6rt6 esem6ny / vissza6l6ssel kapcsolatos infor mitci6/ egy6b,
hat6siigi eljiiriis meginditdsiira okot ad5 informdci6/mell6zhet6/elutasithat 5 / snrg6s int6zked6st
ig6nyel

Bels6 vissza6l6s-bejelent6si rendszer felel5s

B
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3. sz. mell6klet

EnrExr16 lrp

A Ugyiratszdm( bejelent6s el6zetes 6rt6kel6s616l

A megfelel6(ke)t al;ih(ziissal kell jel6lni:

A Tdrsasdgra vonatkozik: igen / nem

A Bejelent6sben lntegritdsi kockdzat/szervezeti integritdst s6rt5 esem6ny / vissza6l6ssel
kapcsolatos inform6ci6/ egy6b, hat6siigi elj6riis meginditiisdra okot ad6 informdci6 szerepel

a Bejelent6s kivizsgdldsa mell5zhetS

a Bejelent6s elutasithat6

a Bejelent6s si.irg6s int6zked6st ig6nyel

Kelt

az 6rt6kel6st lefolytat6 szem6ly aldirdsa
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Ugyiratsz;im:

JECYZ6KONW

Meghallgatott szem6ly neve, munkaktire:
El6rhet6s6ge (telefon, e-mail)

A bejelent6ssel kapcsolatban el6adottak:

Bizonyitekok ietyz6ke:

Meghallgatott szem6ly nyilatkozata, t6j6koztatAsa:
K6ri-e az Ugyben adatainak zdrtan kezel6s6t? igen / nem

Hozz6j6rule szem6lyes adatai toviibbitiisdhoz a bejelent6s alapjiin kezdem6nyezett elj6rds
lefolytatiis;ira hat5sktirrel rendelkez6 szem6ly/szerv 16sz6re? igen / nem

A Tdrsosdg tdjdkoztotjo o meghollgotott szem'lyt, hogy nyilotkozoto tartolmdnok vol6disdgddrt
b ntet6jogi felel6ssdggel tartozik. Bejelentd oldirdsdval tudomdsul veszi e tdjdkoztatdst.

Kelt: .................................

meghallgatott szem6ly lntegritiisfelel6s / Bels6 vissza6l6s-bejelent6si
rendszer felel6s 3

q

3 A megfelel6 a15hUzand6.

\l

4. sz. mell6klet


